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SLOVO UVODEM

Toto ¢islo casopisu Periodica Academica je mimoiadné svym obsahem. Ani ne tak s ohledem
na zavaznost ¢i inovativnost piispévku, ale predev§im s ohledem na jejich autory/ky.
Autory/kami vSech prispévkll jsou totiz studentky a studenti Vysoké skoly Karla EngliSe,
ktefi v ramci pfedmétu Profesni etika v akademickém roce 2013/2014 psali ¢lanky na eticky
relevantni témata. Fakt, zZe se jednalo o studentky a studenty druhého ro¢niku studia programi
Bezpecnostné pravni studia a Ekonomika a management, koresponduje cCasto piimo
s autorskym stylem ¢i argumentacnimi prostfedky. Navzdory tomu povazujeme jejich snazeni
za jasny doklad zrani téchto mladych lidi, a také za dikaz jedné z kliGovych snah VSKE —
naucit studenty/ky kriticky myslet, vyhledavat si informace a formulovat své nazory. Do jaké
miry si studentky a studenti tyto kompetence osvojili, 1ze posoudit prave v této publikaci.

Mgr. Barbora Novotna Biezovska, Ph.D.



VYZNAM STAKEHOLDERU PRO FIRMU
Andrea Barvova, DiS., Lenka Koudelkova, DiS.
UVOD

Uspéch podniku ve 21. stoleti je zavisly na mnoha faktorech. Ma-li se ale podnik ubirat
spravnym smérem, me¢l by respektovat pozadavky vSech tzv. zainteresovanych stran
(stakeholders), které maji vliv na podnik a zasahuji do jeho chodu. Kazd4 strana ma jiny
zajem, otazkou je, jak nejlépe vyhoveét vSem stranam a pritom smétfovat k naplnéni cilt
podniku
a strategie. PfredevSim komunikace je vysadou aktualniho podnikatelského prostiedi. Je
patrné, Ze praveé kvalitni vztahy stakeholderti k podniku, a to zejména zakaznikli a
zaméstnancl, znamenaji ty nejvyznamnéjsi pii¢iny dosazeni dlouhodobého pozitivniho
vyvoje podnikové vykonnosti.

Tento clanek je zaméfen predevsim na objasnéni pojmu ,stakeholders®, urceni
klicovych stakeholdert a zachyceni jejich vyznamu a vlivu pro konkrétni spolecnosti.

1 OBJASNENI POJMU STAKEHOLDER

Oznaceni ,,stakeholders® se vyvinulo z anglickych slovi¢ek ,,stockhoders™ a ,,starecholdem®,
kdy Slo o nazvy akcionati jakozto spolutiCastnikli podniku. Konkrétné ,,stockholders ve
smyslu oznaceni pro akcionare v ptekladu z angli¢tiny jsou ,,stock® cenné papiry a ,,holders*
jsou drzitelé. ,,Shareholdem* ve smyslu podilnikti se do ¢eského jazyka pteklada ,,share* jako
podil a ,,holdem* jako drzitel. Dnes jsou nazyvany souhrnnym oznacenim ,,stakeholders®, kde
,»stake® je v piekladu narok ve spojeni s rizikem. Pro toto anglické slovicko vSak neexistuje
¢esky ekvivalent, protoze doslova jej prelozime jako zicastnéné strany, ale stakeholder miize
byt i jednotlivec. (Dohnalova, 2009)

R. E. Freeman, ktery je spojovan se zavedenim pojmu stakeholder v 60. letech minulého
stoleti, rozd¢luje stakeholdery na uzsi skupinu a §irsi skupinu. Do uZsi skupiny patii vSechny
osoby a instituce, které jsou zivotné dilezité pro pieziti a iispéch spolecnosti. Sirsi skupiny
zahrnuji jednotlivee 1 skupiny, které mohou spolecnosti ovlivnit. (Freeman, 2005)
Goodpastor tuto definici dale rozvedl na strategicke stakeholdery, ktefi mohou firmu ovlivnit
a jejichz zajmy tedy musi byt respektovany, a moralni stakeholdery, ktefi jsou firmou
ovlivilovani a jejichz respektovani je spiSe otazkou etickou. (Goodpastor, 1999)

V disledku nartGstu konkurence se v 50. letech objevuji nové pohledy na firmu.
Nedostatek finan¢nich zdroji pro firmu vedl ke zméné¢ vlastnikil, a také dochazi k oddéleni
vlastnictvi a fizeni podniku. Rozhodovani o chodu firmy jiz nepfislusi jen vedoucim podniku,
ale jsou prosazovany zajmy rdznych subjekti stojicich mimo firmu. (Dohnalova, 2009)
Otevird se tak problém vztahu vlastnik a manazer firmy. Bez podpory stakeholderti by
organizace piestala fungovat. Bez vedoucich a manazeri by organizace dlouho
neprosperovala.

Obecné muzeme fici, Ze v soucasné dobé€ se pod timto pojmem zahrnuji vSechny osoby
a instituce, které maji s podnikem jakoukoliv souvislost.

2 STAKEHOLDERI A SPOLECENSKA ODPOVEDNOST PODNIKU

V ramci konceptu tzv. spoleCenské odpovédnosti podniku — Corporate social responsibility
(CSR) se po podniku pozaduje chovani spolecensky odpovédné ke stakeholderiim,
tzn. odpovédné chovani a jednani vic¢i dodavatelim a odbératelim a ostatnim skupinam



stakeholdert. Piivodné se spoleCensky odpovédny podnik zabyval pouze etickymi problémy,
napf. zdrzeni nebo konani praktik na dobrovolné bazi. Slo tedy o chovéni, které by
prevySovalo ramec béznych legislativnich natizeni. Dnes je to koncept na globalni i evropské
urovni, kdy pozornost je také vénovana ochrané zivotniho prostfedi. CSR se tedy snazi
integrovat tii nejzakladnéjsi oblasti — ekonomickou (hospodafstvi, podnikani, ziskovost),
spolecenskou (socidlni) i ekologickou oblast (environmentalistika). (Zadrazilova, 2010)

CSR muzeme z moralniho hlediska chapat jako uvédoméni firem, ze zisk, které¢ho
dosahuji, je mimo jiné také zéasluhou stakeholderti a prostfedi, ve kterém se pohybuji. Pro
jejich zapojeni je zasadni komunikace se stakeholdery, identifikace jejich zadyml a potieb.
Vyss$i troven pak znamena zahrnuti z4jmu a potieb zainteresovanych subjektd do aktivit
a rozhodovani organizace. (Zadrazilova, 2010)

2.1 Ur¢eni klicovych stakeholderi konkrétni firmy

Podnik ma v souvislosti s jednotlivymi stakeholdery zajmy spojené se snahou o vytvareni
zisku a stakeholdefi maji vici podniku urc€itd ocekavani. Porozumét ocekavani stakeholderi
znamena piispét k Uspéchu podniku, ptestoze jejich splnéni jde nad ramec firemnich
povinnosti. Spolecenskd odpovédnost firmy znamend sladéni firemnich zajma a ocekavani
okoli.

Firma pottebuje védét, kteti stakeholdefi jsou pro néj nejdilezitéjsi. Proto by si podnik
pfed zahajenim spolecensky odpovédnych aktivit mél vytvoftit tzv. analyzu zainteresovanych
stran a odpovédét si tak na nasledujici otazky:

o Kdo jsou vasi stakeholdeti?

o Jaky maji vliv na vasi firmu?

o Co od vas ocekavaji?

. Ktefi z nich jsou opravdu kli¢ovi? (Business leaders forum, 2012)

Otéazku, co od konkrétniho podniku stakeholdeti oc¢ekavaji, pomiize zodpovedét nésledujici
vycet prikladi stakeholdert a jejich ocekavani.

. Zaméstnanci — spravedlivd odména, respekt, pochopeni pro nestandardni situace (amrti
Vv rodiné€, nemoc ditéte, osobni krize), dobry pracovni kolektiv
o Rodiny zaméstnanci — ocekavaji, ze vasi zaméstnanci budou z prace chodit spokojeni

a neunaveni, ze dostanou dovolenou, kdy si o ni zaZadaji a Ze o vikendech a statnich
svatcich budou doma a nebudou pracovat.

o ManaZefi — spravedlivd odména, dostatek diveéry, malo byrokracie a hlavné dostatek
kompetenci pro vykon své funkce.

. Vlastnici — zisk odpovidajici riziku, které nesou, jesté vetsi zisk, dobra povést firmy,
zisk, ktery bude trvaly a pokud mozno nebude klesat

o Ziakaznici — férovou cenu, kvalitni vyrobky a sluZzby, vstficné vyfizovani reklamaci,
zadné skryté umysly, které mohou byt napsadny velmi malym pismem, které pouhé oko
nepiecte

° Dodavatelé — placeni vcas, konzistence v jednani, oznamovani zmén v dostatecném
ptedstihu, dlouhodoby obchodni vztah, Zadné podrazy

. Obchodni partnefi —placeni vcas, konzistence v jedndni, oznamovani zmén

Vv dostatecném piedstihu, dlouhodoby obchodni vztah, zddné podrazy

o VéFitelé — placeni vc¢as, konzistence v jednani, zadné podrazy

. Mistni samosprava — penize na danich, hlavné zadné problémy, v idedlnim piipadé
n¢jaky ten prispévek na rozvoj mesta — typu vanocni vyzdoba apod.

o Vlada — penize na danich, pracovni mista

o Lidé Zzijici v okoli firmy — idealné neveédét o existenci firmy (zadny ramus, zapach,
toxicky odpad ve studnach, Zadnéa zvySena doprava, Zadné ohyzdné budovy) anebo o ni



veédét jen Vv dobrém, coz se dubluje s pfispévky na rozvoj obce, kde firma pusobi,

pfi¢emz tento rozvoj muze financovat i stat (jako tfeba dalnici k nové automobilce)

. Environmentalni neziskové organizace — eckologickd vyroba, produkty a sluzby

minimalni zat€Z podniku na zivotni prostiedi. (Zikmund, 2010)

,Pro dalsi subjekty mohou byt zadsadnimi stakeholdery vladni instituce, statni sprava,
média, vefejnost, zdjmova sdruzeni, atd., dilezit¢ je navéazat s klicovymi stakeholdery
kontakt, najit zpisob, jak s nimi oboustranné komunikovat a sladit firemni politiku s jejich
ocekavanimi®. (Zadrazilova, 2010, s. 136)

2.2 Reakce stakeholdert na splnéni, popfipadé nesplnéni poZadavki

Reakce na plnéni vysSe vytyCenych pozadavkl je bohuzel zna¢né individudlni a nepfimo
souvisi s pfedchozimi osobnimi zkuSenostmi ptedstavitele kazdé ze zajmovych skupin
S jinymi subjekty na trhu. Zaméstnanci tak situaci budou porovnavat se situaci na ptedchozich
pracovistich, zdkaznici vyrobky a jejich reklamace budou porovnavat s konkurenci, atd.
Kazdopadné tim, ze firma naplni ocCekavani stakeholderti buduje dobry zaklad proto, aby
neziskali negativni Word of Mouth.

Pokud vyse uvedené pozadavky nesplni, budou mit v dlouhodobém horizontu problém
s negativnim Word of Mouth a odlivem zakazniktu, véfitel, dodavateli a obchodnich
partnerd. Navic prostfednictvim svych dozorovych orgdnt (finan¢ni ufad, zivnostensky urad,
COI, Statni potravinatska inspekce, atd.) mize stat nebo mistni samosprava zvysit dohled nad
danou spolecnosti. U kazdé skupiny stakeholderii nicméné existuje ,trik,” jak si ziskat
pozitivni naklonost, i kdyz né€které jiné prvky tak pozitivni nejsou. (Zikmund, 2010)

3 ANALYZA STAKEHOLDERU

Stejné jako riziko muze byt plsobeni urcitého stakeholdera posilujicim nebo oslabujicim
prvkem pfi fizeni projektu. Konkrétni projevy tohoto vlivu jsou pak analogické s mirou
dopadu rizika (potencialni Skoda). Jinymi slovy, ¢im vice se zanedbava stakeholder
management, tim vice se musi vénovat pozornost naslednému fizeni rizik. Misto
pravdépodobnosti vyskytu rizika se u stakeholdert sleduje trend posunu v rdmci zékladnich
Ctyt kategorii (kvadranti):

o Nejdulezitéjsi skupinou jsou klicovi hréaci, tedy stakeholdeii s velkym vlivem a zdjmem
na vysledcich projektu. O tuto skupinu je potieba se starat pribézné a S maximalnim
usilim. To znamend, ze se musi usilovat o maximalni participaci téchto stakeholdert
pfimo na projektu Zde je tfeba byt jednoznacné proaktivni a kazdy den premyslet, jak
zapojeni této skupiny utuzit. Vedle sponzora projektu sem patii také vSichni, kdo
mohou projekt vnimat jako ohrozeni. Identifikovat tuto skupinu neni nijak snadné, ale
praveé tato skupina zplsobuje nejvetsi pocet, na prvni pohled obtizné vysvétlitelnych,
posunt v projektu.

o Dalsi, velmi dulezitou skupinou jsou tvirci, stakeholdefi s velkym vlivem a malym
zajmem o projekt a jeho vystupy. Pro tuto skupinu byva uplatiiovana strategie ,,udrzet
spokojenost®. M4 se tim na mysli, Ze tato skupina by méla byt dostate¢n¢ informovana
0 projektu tak, aby necitila né¢jaké ohroZeni vlastnich zajmi.

o Tteti skupina, kterd se vyznacuje velkym zdjmem, ale malym vlivem, by méla byt
priubézné informovana o déni na projektu odstupfiovanym pfistupem. Tim se mé na
mysli, ze podle povahy pusobnosti daného stakeholdera nastavujeme formu a rozsah
sdélované informace. Pravidelna informovanost je velice podstatnd zejména proto, Ze
v prib¢hu Casu se muze danéd skupina stakeholder dostat z pohledu cili projektu do
sféry s vét§im vlivem nebo vétsSiho zdjmu (zainteresovanosti).



o Posledni skupina, tzv. dav bez vlivu a zajmu o projekt, by méla byt monitorovana pouze

s ohledem na trend vyvoje smérem k jedné ze tii jiz zminénych skupin.

Zejména u rozsahlejSich programi ¢i projektt je vSak v praxi urcitd mira formalizace
nezbytna, aby se tyto informace udrzovaly v podvédomi. Kazdy ma néjaké své cile a zajmy
a to podstatné na tizeni projektu je dostat tyto okolni zjmy do souladu s cili projektu.

Odrazovym mustkem pro stakeholder management jsou opét piistupy k fizeni rizik. Na
analogii mezi identifikaci a kvantifikaci rizik a analyzou vlivli jednotlivych stakeholdert se
muze volné navazat ve smyslu volby zptsobu fizeni: ne vSechny skutecnosti, které se zjisti
Vv ramci analyzy vlivl, se musi nutné fesit. Naopak, nejvétsi pozornost je tieba zaméfit na
,paretovskych® dvacet procent stakeholderii s maximalnim vlivem, ktefi podniku zajisti
osmdesatiprocentni pravdépodobnost uspésného dosazeni cile projektu.

Aby tohoto mohl podnik dosdhnout, je tieba si nejprve sefadit zjisténé skuteCnosti
0 vlivu do posloupnosti podle jejich dulezitosti. Dulezitost pak zhodnotit podle miry, s jakou
dany stakeholder ovlivni vystup daného projektu, a tim dojdete k objektivnimu rozhodnuti
0 prifazeni stakeholdera do dané skupiny analyzy vlivil. A protoze se mira ovlivnéni vystupu
stejn¢ jako potencidlni dopad u rizika vyviji v ¢ase, musi se analyza stakeholdert provadét
prabézné, nikoli jednorazové. AvsSak nikoli ad hoc, ale vuceleném kontextu, ktery
ptedstavuje vystup stakeholder managementu. (Marecek, Dvotédk, 2013)

ZAVER

Z ¢lanku je patrné, ze stakeholdefi nejsou jen skupinou pozorovatelt, ktefi stoji vedle podniku
a dohlizi na chod, ale zZe jsou klicovi pro vyvoj podniku. Jestlize ma podnik prosperovat, pak
je nutné, aby strategie podniku nebyla v rozporu se zajmy stakeholders. Pokud chceme, aby
V dne$ni dobé€ podnik nejen ptezival, ale navic vzkvétal, musime si najit kli¢ové stakeholdery
a spravn¢ s nimi komunikovat. K tomu je samoziejmé nutné, znat jejich ocekavani.

Problém se vztahem ke stakeholderiim je takovy, Ze negativni nebo nedostacujici
ptistup k nim se neprojevi hned, ale nékdy i s odstupem vice let. Tento neadekvatni piistup
ma Casto pro podnik katastrofidlni dopady a proto je minimalné potieba pfistupovat na
kompromisy, které budou prospéSné pro ob& strany. JelikoZ jsou stakeholdefi vétSinou
externimi pozorovateli, jsou schopni posoudit zmény jak prostfedi v podniku, tak mimo néj a
proto je vhodné si jejich ndzory a pfipominky vyslechnout a patficnym zpiisobem na né
zareagovat.

Literatura

DOHNALOVA, Z. Rizeni vztahii podniku se stakeholdery, Univerzita ToméSe Bati, Zlin
2009, ISBN 978-80-7318-853-5.

FREEMAN, R. E. A Stakeholder Theory of the Modern Corporation. In: HARTMAN, L. P.
(ed): Perspectives in Business Ethics 2005. 3. vydani, Boston: McGraw-Hill, ISBN:
9780072881462.

GOODPASTOR, K. Business ethics and stakeholder analysis. In: FROOMAN, J.:
Stakeholder Influence Strategies. Academy of Management Review, 1999, roc. 24, ¢. 2, ISSN
0363-7425.

ZADRAZILOVA, D. a kol. Spole¢enska odpovédnost podnikil. In: Transparentnost a etika
podnikani. 1. Vydani. Praha: C.H.Beck, 2010, 167 s., ISBN: 978-80-7400-192-5.

BUSINESS LEADERS FORUM. Jak ur¢it klicové stakeholdery konkrétni firmy [online].
Praha 2012. [cit. 2014-03-01]. Dostupny z WWW: <http://www.csr-online.cz/co-je-csr/15-
otazek-a-odpovedi-o-csr/>.



ZIKMUND, M. Kdo jsou to vlastn¢ stakeholders a pro¢ a jak se o né zajimat [online]. Praha
2010. [cit. 2014-03-01]. Dostupny z WWW: <http://www.businessvize.cz/strategie/kdo -jSou-
to-vlastne-stakeholders-a-proc-a-jak-se-0-ne-zajimat>.

MARECEK, M., DVORAK, D. Stakeholder management [online]. It systems 7-8/2013. [cit.
2014-03-01]. Dostupny z WWW: <http://www.systemonline.cz/clanky/stakeholder-
management.htm>.

Andrea Barvova, Dis.

Vysoka skola Karla EngliSe, a.s
Mezirka 775/1, 602 00 Brno
e-mail: AndrejkaBarvova@seznam.cz

Lenka Koudelkova, Dis.

Vysoka skola Karla EngliSe, a.s
Mezirka 775/1, 602 00 Brno
e-mail: LenuleKoudelkova@seznam.cz

IMPORTANCE STAKEHOLDERS FOR THE COMPANY

Andrea Barvova

Karel Englis College, Mezirka 775/1, 602 00 Brno, Czech Republic, AndrejkaBarvova@seznam.cz

Lenka Koudelkova
Karel Englis College, Mezirka 775/1, 602 00 Brno, Czech Republic, LenuleKoudelkova@seznam.cz

Abstract
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JAK SKLOUBIT PRACI A RODINU
Miroslava Cabovd, DiS., Romana Némcova, DiS.
UVOD

Do pifedmétu Profesni etiky jsme dostaly za kol napsat clanek. Tento ukol nas velmi zaujal,
nebot’ jsme ¢lanek nikdy nepsaly a souhlasime s heslem: ,,nikdy nevime, kdy se nam to bude
hodit.*

Clanek, ktery budeme psat, nese nazev ,,Jak skloubit praci a rodinu.” Co tim méame na

mysli? Jedna se o rovnovahu mezi praci a osobnim zivotem, kterou se snazime v dneSnim
modernim svété plny stresu skloubit. V oblasti prace se snazime o co nejvyssi kariérni rust,
nekdy je to velice obtizné skloubit tyto dvé role dohromady jak uz matky a manazerky nebo
muze zivitele a zdroven vénujiciho otce. VEtSina muzi upfednostiiuje praci jako napli zivota,
tim tak spoléhaji spiSe na partnerku. Jsou takovy jedinci — zeny, ktefi tuto situaci viibec
netesi, chtéji bud kariéru, nebo miminko, s kterym stravi alespon tfi roky na matetské
dovolené.
V mnoha ptipadech tomu tak nejde, tieba v roli matky samozivitelky, proto je potfeba si na
danou véc vymezit ¢as. V dané préci si budeme klast nasledujici otazky Jak si zkombinovat
praci a dit€? Jde to viibec dohromady? Na toto téma jsme se zaméfily zamérné, protoze uz ted’
vime, Ze nas to také v brzké dobé ceka.

1 JAK ZVLADNOUT PRACI | RODINU?

1.1 Zaméstnana matka?

Béhem dne pottebujete skloubit dohromady praci, kde musite stihnout dilezitou schiizku,
poradu a své pracovni zalezitosti spolu s navstévou fitness centra, nakupy popiipadé oslavu
narozenin svych kolegt, praci doma. Co potom rodinu? Jednoho dnes nastane den, kdy budete
muset zkombinovat rodinu a praci dohromady, kdyz mate vysoké naroky a cile. Budete feSit
neustale ¢as, v jeden moment byste nejradéji byla na dvou mistech ¢i na tfech mistech zaraz,
1ékafti a dalSimi. VZzdy existuje n&jaké feSeni. Toto feSeni mlZe byt tieba jen docasné, ale jisté
oceni kazda Zena, pracujici matka na matefské dovolené, zda to tedy ,,dovolena je?*. Nekteti
to maji jednodu$s$i, maji matku v dichod€, kterd kdykoliv mize pomoci s hliddnim,
vyzvednout véci na posté ¢i zatidit ndkup, nemé-li Zena partnera, ktery ji ve vS§em pomaha.
Dal$im feSenim muze byt najmout si takzvanou chiivu, v Anglii je to velice bézna véc ¢asto
nazyvana Au Pair. V Ceské republice to neni jestd tak zazité, asi Cesi, jako narod nemame
takovou diivéru k cizi zeng. Ceské Zeny to spiSe vidi tak:* koukejte na tu Zenu, své dité svéii
cizi zen€, misto, aby po jejim boku s jeji péci vyristalo®, ale okolni véci uz nevidi.

Cetly jsme zajimavy &lanek ,,Jak zkombinovat kariéru a dit&“, ktery piispél k obohaceni
naSeho ¢lanku. Byl o Zené, kterd nastoupila na matetskou dovolenou s vizi, Ze si na pét
mesict odskoc¢i domt. Jeji predstavy byly, Ze bude dokonalou matkou, manzelkou, hospodyni
dale, Ze si stihne 1 nastudovat nova pracovni témata, aby se rychle vratila zpét na svoji pozici.
Pted nastupem na matetskou dostala od své kamaradky knizku s ndzvem ,,Lean in“ — Opfete
se do toho (Zeny, prace a vile uspét). Zjistila hned na zacatku, Ze ji nezbyl ¢as ani na preéteni
této knizky od Sheryl Sndbergové. (Edgerley, 2013)

Tato kniha je velice motivujici pro zeny, které maji cile jako Zena z ¢lanku. Je potieba
prekonat myslenku, ze nic neni nemozné. Chce to jen najit silu, vSe prekonat, jenom takhle
muZou Zeny dosahnout rovnosti s muZzi. Tohle je spiSe brano z pohledu nynéj$i moderni
matky manazerky, dfive tomu bylo troSku jinak, Zeny absolvovaly stfedni Skolu, po které
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v brzkém véku otehotnély, mély relativné diive déti nez je tomu dnes, netesily kariéru, kazdy
tehdy mél praci v oboru, v jakém se vyucil. Také to bylo brano tak, ktera Zena nema kolem 20
let dité a neni vdana je ,,divnd* a zlstane na ocet.

1.2 Pracujici matka se firmam vyplati

Stava se stale vétSim trendem, Ze zameéstnavatelé zavadi specidlni programy pro matky
s détmi, cilem je, aby nepfisSli o zkuSené¢ a nadané manazerky v obdobi jejich mateiské
dovolené. Cely tento program je postaveny na flexibilni pracovni dobé.
Prikladem spole¢nosti, které se tento program osvedcil, je jazykova agentura Proud Training,
ktera uvadéla na trh nové kurzy. Agentura potfebovala odborniky, ktefi by sluzby uméli
spravné ,,prodat — marketingové a obchodni specialisty. Firma chtéla uSetfit ndklady na
zamestnance, a proto se zaméfila na cilovou skupinu — matky na matefské a rodicovské
dovolené. Jednalo se o matky, které mély v tomto oboru zkusenost a byly ochotné pracovat
z domova. Tim agentura usetiila ndklady na mzdu a také pracovni mista v kancelafi.
Zahrani¢ni firmy, které jsou sice mensi, ale rychle rostouci na trhu, maji s témito specialnimi
programy obzvlast dobré zkuSenosti, nebot cCeli velkému tlaku na rast vykonu pii co
nejnizsich nakladech a mohou situace vyuzit ve sviij prospéch a ze zaméstnavani matek na
flexibilni tvazek mohou ucinit strategicky nastroj rozvoje.

Tyto specidlni programy jsou vytvofeny proto, aby si zaméstnavatelé udrzeli svoje
kvalifikované, aktivni a zaskolené manazerky a nepfisly o né.

1.3 Jak zkombinovat kariéru a dité

Myslime si, Ze v dneSni dobé¢ je toto téma velice aktualni. VE&tSina Zen premysli nad tim, jak
skloubit profesni a soukromi zZivot tak, aby se obéma ¢innostem vénovala efektivné a pfitom
se z toho nezblaznila. Samoziejmé s kazdou takovou snahou skloubit tyto ¢innosti dohromady
mohou mit zeny strach a obavy. Jako napftiklad, zda vS§e zvladnou, zda to neovlivni negativné
rodinu, nebo danou praci, co kdyz se skloubeni prace a rodiny ndhodou nepodaii? Tyto
negativni obavy jako zeny muzeme zahnat ale tim, co nds opravdu motivuje. Polozme si
otazku, pro¢ vibec chceme skloubit praci a rodinu? Tuto otazku feSi zejména Zeny na
rodi¢ovské dovolené, které se chtéji vratit zpét do prace, nebo Zeny, které podnikaji, fidi svoji
vlastni firmu a neni tak lehké odejit na matefskou dovolenou a vSe nechat osudu. Napada mé
spousta véci a motivaci, pro¢ jako zeny chceme pracovat i pii matefstvi. Mize to byt
napiiklad:

o mam potiebu se seberealizovat,

na mateiské dovolené se nudim a citim se sama,

nechci byt finanéné€ zavisld na svém muzi,

ma prace me bavi a nechci se ji vzdat ani v dob€ kdy mam dité,

chei pfispét do rodinného rozpoctu, atd.

U kazdé Zeny je to jiné a kazda k praci v matefstvi ma jiny diivod. Motivace se mohou
ruzné kombinovat, dopliiovat a ménit v Case.

1.4 Cim zag&it?

Dulezité je, abychom si stanovily pfesné hranice. Stanovit si ¢as, kdy se budeme vénovat
détem a manzelovi a také pfesny cas, kdy se budeme vénovat praci. Je to velmi dilezité,
nebot’ se vyvarujeme tomu, ze si budeme brat praci domt, nebo tomu, ze misto toho,
abychom si uzili s rodinou klidny vikend, budeme pracovat.

Dalsi podstatnou véci je, kdo se bude starat o dité, kdyZ budeme v praci. Jsou riizné
varianty. V dnesni dobé mi stale vice ptijde ,,in“ a popularni, Zze na matetskou dovolenou
chodi muzi. Je to jeden ze zplsobt, jak vyfesit tuto situaci. Podle mého nazoru, jsou idealnim



pomocnikem babicky a dédeckové, chlivy, nebo ochotné kamaradky. Pokud ani tato varianta
neni moznd, doporucujeme jesle, kde o dité bude profesionalné postarano.

Posledni dulezitou radou je: délat praci efektivné a vénovat détem dostatek Casu. Pokud je
Zena V praci a mé na ni pevné¢ stanoveny ¢as, méla by toho vyuzit na plno. Méla by se naucit
tfikat ,,NE*, pokud po ni budou chtit v praci ptescasy, nebo aby délala praci navic, nebot’ si
pfedem domluvi s nadfizenym pravidla, Ze ma déti a je potteba je vyzvednout. Jen tak docili
zena toho, ze s détmi bude travit dostatek Casu, tak jak si to stanovila na zacatku.

ZAVER

Zaveérem bychom chtély podotknout, ze skloubit praci a rodinu dohromady se da zvladnout.
Zena by se vSak méla drzet pravidel, které doporu¢ujeme v ¢lanku. Tzn. stanovit si svilj denni
program a mit v§echno napldnovéano, vymezit si ¢as jak na déti, tak na praci. Pokud ma zena
dostateCnou motivaci pii mateiské dovolené pracovat, zvladne vSe bez problému. A piece se
to 1 fika, Ze zena zvlada vice véci najednou, tato problematika to jen potvrzuje.
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ETICKY KODEX ZAMESTNANCU
Denisa Mayerovda, Ivana Glozarova
UvVOD

Clanek pojednava formou uvahy o etice, etickém chovani lidi v zaméstnani, o chybach jichZ
se dopoustéji a moralnich kodexech, které jsou pro kazdou profesi jiné, ale piesto v jadru véci
stejné. Vystiznymi citaty jsou napt. ,,Clovék by se mél chovat tak, jak si mysli, Ze by se méli
chovat vsichni“(Vaclav Havel), stejné tak jako vSeobecné znama pravda ,,Chovej se k lidem
tak, jak bys chtél, aby se chovali oni k tobé*. Zda tyto dv¢ véty se srozumitelnym vyznamem
funguji i v bézném Zzivoté uz tak jisté neni.

1 CO SI MUZEME PREDSTAVIT POD POJMEM ETIKA?

Podivame-li se blize, mizeme fict, ze etika nebo téz teorie moralky je filozofickou
disciplinou, kterd zkouma moralku i moralné relevantni jednani a jeho normy za pomoci
stanovenych nastrojii. Vymezuje hranice pozadovaného chovani, diky kterym napomaha ke
stanoveni kritérii hodnoty urcitého subjektu nebo zvySovani divéryhodnosti. Vyslednym
efektem je potom kvalita, standardizace postupli a jednani, jednotnd komunikace se
zékazniky, apod. (Cipékova, 2005)

nékterych moralnich pravidel, je tento druh lidské ¢innosti povazovan za nepfiilis moralni. Lze
tedy viibec v podnikani uplatiiovat n¢jaka eticka pravidla? ZkuSenosti firem, které se chtéji na
trhu nejen umistit, ale také se na ném i udrzet, ukazuji, ze to nejen lze, ale ze se to stava
nutnosti. UZ nestaci pouhé dodrzovani legislativy, plnit si povinnosti vici statu a partnerm.
Zakaznik se zajima i o moralni, socialni a ekologickou odpovédnost podniku.

2 V CEM TKVIi PODNIKATELSKA ETIKA?

Domnivam se, ze Vkazdé firm¢ plati pravidlo, aby podnikatel dosahoval zisku. Jde
o ekonomicky nevyhnutelnou podminku podnikani, nicméné rozhoduje i o zptsobu, jakym
v ramci danych podminek zisku dosahuje. V profesni etice tak jde piedevSim o to, aby
podnikatelé hledali feSeni vécného konfliktu mezi osobnim zajmem a zajmy ostatnich lidi. Jde
vSak 1 o dal$i moralni pravidla jako napf. zasady sluSného jednani s obchodnimi partnery,
korektni vztahy s konkurenci a samoziejmé i poctivé chovani k zakazniktim. (Holubova,
2009) Co z toho vyplyva? Profesni etika neni nic jiného nez vymezeni obecné platnych
etickych pravidel v podnikani.

3 ETIKAV TVARICH MNOHA PROFESI

Dokument, eticky kodex, by mél znat kazdy a mél by mit urcité¢ povédomi o tom, co obsahuje.
Témér vSichni védi, Ze se jedna o obecna i konkrétni pravidla prace v jednotlivych
organizacich a profesich. Obvykle jej podepisujeme pii vstupu do zaméstnadni nebo jsme
s nim alespon seznameni. Myslim, Ze bychom se méli zajimat o eticky kodex kazdé profese ¢i
spolecnosti, se kterou chceme v budoucnu jednat ¢i spolupracovat. Muze se jednat o zavazny
1 nezévazny eticky kodex, ale m¢l by dodrzovat zakladni pravidla a tudiz vychdzet
z moralnich aspekti.

Je tedy diilezité mit eticky kodex? Nebo by mél ¢lovek intuitivné ctit ,,virtualni* eticka
pravidla? To asi zdleZi na kazdém konkrétnim jedinci, jeho vychové, charakteru apod.
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3.1 Eticky kodex novinaii

Podivejme se nejdiive na eticky kodex novinafe. Zaklad kodexu byva vétSinou stejny, ale
muze se lisit v konkrétnosti dané ¢innosti. Co byva zafazeno mezi zakladni body? Naptiklad
pravo ¢tenaie na uplné, pravdivé a nezkreslené informace a také samoziejmé na piivod téchto
informaci, dale pak se jedna o povinnost novinafe odolavat natlakiim a stietim zajmua nebo
pozadavky na profesionalitu, osobni zodpovédnost a neuplatnost, také davéryhodnost,
serioznost jak novinafe, tak 1 novin a také sem patii neodmyslitelné citlivy ptistup k détem,
obvinénym a tak dale.

Otazkou je, co patii mezi nejcastéjSi poruseni etického kodexu novinare? Ziejmé jde
hlavné o ,,bulvarni“ noviny a ¢asopisy, kde je porusovani kodexu na dennim pofadku. Casto
pouzivaji nevérohodné zdroje informaci, plagiatorstvi, neuctivé nebo necitlivé zobrazeni
osoby na fotografiich a dalsi.

3.2 Eticky kodex fotografii

Eticky  kodex  fotografi  vydala organizace  National Press  Photographers
Association (NPPA, Narodni asociace novinaiskych fotografii). Zabyva se, mimo jiné, na
uznavani a respektovani vetejnych prav, na pravdivé a celkové informace o udélostech
a svété, ve kterém Zijeme a tak dale.

Mezi hlavni a zajimava etickd pravidla, které vydala tato organizace, patii také, ze lidé,
ktefi si vybrali tuto profesi, musi vynalozit velké usili a jednat podle svého nejlepSiho
svédomi. Zakladni povinnosti by mélo byt za vSech okolnosti usilovat o snimky, které
informuji pravdivé a objektivné. Mél by zde byt kladen diraz predevSim na spolehlivost
snimki, které jsou neupravované. Jednou z velmi dulezitych okolnosti je, ze zadny eticky
kodex nemtlze predvidat vSechny situace, a proto je nutno pouzit ,,selsky rozum* a dobry
odhad pro dodrzovani etickych principti.

3.3 Eticky kodex moderatori

Obdobna pravidla plati i pro moderatory. Predev§im by méli podavat pouze pravdivé
a nezkreslené informace, které maji seriézni zdroj. Napiiklad pro moderitory Ceského
rozhlasu plati, mimo jiné i povinnost zachovavat nestrannost tak, aby poslucha¢ nemél z jeho
vystupovani jasno, jaky zaujimd postoj k probirané véci. Pokud diskutuje s pozvanymi
hosty, musi usilovat o otevienou vyménu nazori, avsak stale dbat na pravidla Cestné vedené
diskuze.

Ve slovnich formulacich, které se dostavaji na vefejnost béhem rozhlasového programu,
by se mél moderator vyhybat frazim, kli$¢ a jinym prostfedklim, které zplost'uji obsah jazyka.
Déle by nem¢l pouzivat dobove popularni vyrazy nazyvané ,,cool vyrazy i na tkor presnosti
informace. M¢él by dbat také na to, aby nedochdzelo ke stereotypnimu opakovani nékterych
slov. Jeho povinnosti by méla byt ditkladna ptiprava, aby takovym situacim predeSel.

ZAVER

Vratime-li se zpé&t k otdzce, zda je dileZité mit pfedepsany eticky kodex. Z ¢lanku vyplyvaji
zékladni a zdsadni pravidla, kterd jsou pro tyto tii profese stejnd. Je to predevSim povinnost
zvefejiiovat pravdivé informace, ¢i snimky u fotografli, vyhybat se stietim z4jmu, byt
nestranny atd. Mizeme tedy fict, ze tyto povinnosti by m¢l dodrzovat kazdy sam od sebe, bez
toho, aby mu to nékdo ptikazoval a mély by pfimo vyplyvat z jeho pfirozeného chovani
a cténi jeho vybrané profese. Ostatni pravidla uvedend u jednotlivych profesi se lisi prave tim,
¢im se dand profese zabyva a na co se zamétuje. Eticky kodex by mohl byt pro vSechny
profese stejny jako zadkladni vSeobecné uznavany kodex, pak by kazdd profese ¢i vétsi
spole¢nost méla pravidla, ktera plati pouze pro ni.
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VZTAHY NA PRACOVISTI
Michal Kuchai, Petr Pokorny, Jaroslav Gregor
UVOD

Vazeni Ctenafi,

V ¢lanku se doctete, s jakymi nepiijemnymi vztahy mezi kolegy se muzete ve sféfe prace
setkat. Clovék jako tvor velice socialni Ipi na vztazich ve svém okoli, ale ne vzdy se takovyto
vztah muize povazovat za prospéSny nebo zdravi. Pracovisté neni domov a proto i Uroven
vztahl zde je na jiné roviné a rovnovaze. V nasem Clanku se dozvite, jak se takova rovnovaha
muze snadno narusit a zpisobit velké psychické a pracovni Gjmy.

Pokud se chceme ptat lidi co je jejich nejvétsi pracovni motivaci, neboli bod kterého
dosahnou, tak budou v praci uspokojeni, dovolime si tvrdit, Ze drtiva vétSina dotazanych by
odpovédéla, ze jejich hnacim motorem za spokojenosti budou penize. Ano bezpochyby
finan¢ni ohodnoceni je dost velkym faktorem v pracovnim zivoté a spousta lidi dokaze kvuli
vybornym finanénim podminkdm zcela ptehlizet ostatni véci, které se v jeho pracovnim
zivoté vyskytuji. Ale pokud se budeme touto otazkou zabyvat hloubé&ji a s respondenty
stradvime trochu vice Casu, zjistime, Ze finance mohou byt pfesunuty na druhou kolej a na
prvnim misté se objevi mezilidské vztahy na pracovisti.

1 ETIKA NA PRACOVISTI

Dobré vztahy na pracovisti jsou dilezité jak z pohledu spokojenosti zaméstnance, tak i
S pohledu zaméstnavatele, jelikoz pracovni kolektiv s dobrymi vztahy je efektivnéjsi a
zvySuje pravdépodobnost vyssiho zisku pro podnik. Naopak Spatné vztahy na pracovisti maji
opacny efekt. A pravé trend soucasné doby nevytvaii priznivé klima, jevy jako neustale
zvySujici se pracovni tempo, konkurence, stres na pracovisti zcela urcité nejsou hlavnimi
ingrediencemi pro dobré klima v podniku. Pokud tyto podminky shrneme do jedné véty, tak
filosofie dnesni doby kaZe sniZovani nakladl a zvySovani vykonnosti se snahou o maximalni
profit za kazdou cenu.

Uz se stava faktem, ze v dneSni dobé v praci travime, ¢im dal tim vice ¢asu. Firmy jsou
tvofeny vétSim €1 mensim poctem lidi a z toho tedy vyplyva, Ze zde zakonité musi vznikat
mezilidské vztahy, socidlni interakce. V podstaté¢ mizeme rozdélit vztahy v podniku na
formalni a neformalni. Formdlni vztahy vznikaji na zaklad¢ internim pravidel spolecnosti,
vyplyvaji tedy ze socidlni struktury. Vztahy ke konkrétnim osobam jsou tedy dopiedu
predikovany ur¢itymi organiza¢nimi pravidly. Jina situace je v neformalnich vztazich. V této
oblasti zalezi spiSe na jednotlivych osobnostech zaméstnanci podniku, jaké jsou jejich
subjektivni preference, potieba komunikace s ostatnimi, komu se vyhyba nebo dokonce i
protoze je zde mnohem vétsi Skala zplisobli a prostoru pro vytvareni chyb v mezilidské
komunikaci, coz miize zptisobovat poruseni pravé v prvni skupiné formalnich vztaht.

2 VZTAH NADRIZENEHO A PODRIZENEHO

Vztahy na pracovisti mohou byt skutecné razné, od ryze pratelskych pies hlubsi naklonnost,
flirt pro zpestfeni domaciho stereotypu, lasku, az po vzajemné intriky, nesnaSenlivost, Sikanu,
nebo také sexudlni haraSeni. Organizace hospodaiského 1 jiného typu jsou tvofeny vice ¢i
méné pocetnymi soubory lidi, mezi nimi se nutné vytvaii socialni interakce a to v roviné
formalni
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a neformalni. Vyznam socidlnich vztahii na pracovisti je dan pfedevSim tim, pravé v téchto
vztazich dochazi k uspokojovani socialnich potieb ¢lovéka. Formélni vztahy vyplyvaji
z organizaCni struktury socidlnich ttvart. Ve vztahu ke konkrétnimu jedinci jsou predem
dany a jsou vymezeny uritymi organiza¢nimi normami a pravidly. Na zakladé svych potieb
a subjektivnich preferenci ¢lovék s nekterymi lidmi komunikuje vice, jinym se vyhyba nebo
je dokonce cilené ignoruje, coz nazyvame neformalnimi vztahy, ¢i spontdnnim i interakcemi
mezi spolupracovniky toho pracovisté a mezi zaméstnanci této organizace. (Beno, 2003)

3 ZACATEK PROBLEMU A PROLOMENI HRANICE

V kazdé spolecnosti, kde spolu pracuji 1idé, neni vzdy idylické klima, naopak dochazi
k nazorovym neshodam a hadkam. Avsak tyto rychle a impulsivni spory byvaji ¢asto velmi
rychle urovnany. Ne ve vSech pfipadech mizeme agresi a konflikty povazovat za vylozené
Spatné nebo Skodlivé. Jsou i situace, kdy tyto konflikty mohou procistit klima ve firmé¢ a
vytesit dlouho bublajici spory. Jde o rutinni vzajemnou komunikaci mezi zaméstnanci.

Mezilidské vztahy za¢nou byt nebezpecné az v okamziku, kdy se systematicky,
periodicky a hlavné protipravné zasahuje do pracovniho a osobniho zivota druhého kolegy.
Utoénik ma stanoveny cil v podobé cileného napadani jednotlivce nebo dokonce i celé
skupiny. Jde o navazujici metody, které postupem casu jsou horsi, tvrdsi a vede az
K psychickému teroru na pracovisti. Mezi nejcastéj$i metody patii mobing, bossing, bullying,
staffing a sexualni obtézovani.

V soucasnosti dochdzi k celkovému zhorSovéani pracovnich vztahii diky faktortim, jako
jsou rostouci pracovni tempo, zvySena konkurence, véEtsi pracovni vytizeni a nartistajici stres
na pracovisti. Tyto faktory jsou jiz stalicemi v podnicich a rozhodné je nelze povazovat za
indikatory idealniho podnikového klimatu. Nemizeme tvrdit, ze jsou jedinymi faktory, ale
zcela jisté pfispivaji k negativni atmosféfe. Mlizeme je taky nazvat jako spoustéce konflikt
na pracovisti.

4 DUSLEDKY PROLOMENI HRANICE

Kazdy intimni vztah na pracovisti S sebou nese néjaka rizika. Pokud vztah nevyjde nebo se
Vv ném prosté néco pokazi, mizete riskovat své misto (zvlast’ jedna-li se o vztah s nadiizenym
¢i ptimo VaSim $éfem), pokud se o vztahu dozvédi dalsi kolegové a kolegyné, miizete tim
narusit vztahy s nimi — mohou na Vas zarlit, zavidét Vam, budou Vam chtit uskodit apod.
A pokud mate stalého partnera a ten se o Vasem romanku dozvi, mlzete o n¢j také trvale
piijit. Tohle vSe je potieba si uvé€domit, neZ do n&jakého vztahu na pracovisti vstoupite. Je
dobré zapojit racionalni uvazovani a nenechat se jen vést emocemi.

Dejte si také pozor na flirty a romanky, kdy Vas chce druhy zneuzit nebo naopak Vy
chcete zneuzit druhého. Jednd se o piipady, kdy se chce ¢loveék dostat ve firmé vys a voli
zpusob “ptes postel®. Tento zplisob je neCestny a miize se Vam vymstit. A pokud se stanete
Vy sami jeho obéti, mize Vas to hodné zranit. Kdyz tedy za¢ind vznikat néjaky vztah na
pracovisti, vzdy se ptejte po motivaci. Pro¢ vznika. Jaké jsou k tomu diivody. Tak predejdete
mnoha problémuim, které by se v budoucnosti mohly objevit.

Dalsi oblibenou metodou muize byt mobbing, tedy piclozeno do Cestiny psychoteror,
psychické nasili ¢i psychické tyrani, ale také Sikana. Mobbing je na rozdil od Sikany jev
vyskytujici jen mezi dospélymi. Sikana je primitivni Gtok hlavné fyzické povahy a byva
snadno zjistitelnd. Mobbing je skryty, dlouhodoby a rafinovany a utoky jsou piedevsim
psychického razu. Mobing neni jednorazovym, ale pravidelné opakujici. Konflikty jsou za
cilem poskodit kolegu. Dalsi metoda je bossing, ktery ma stejné znaky a zdkonitosti jako
mobbing. Ale zde jsou zaméstnanci napadani od vyse postavenych kolegii. Nékdy se u slova
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bossing miizeme setkat také s oznacenim Rufmord (némecké slovo Mord znamenajici
v piekladu do ¢eského jazyka slovo vrazda a Ruf ptelozeno jako povést.

5 PREVENCE (JAK SE TOMU VYHNOUT)

A jak se vyhnout témto problémim? Zadné intimnosti. Doteky, polibky a dostavenicka
v kuchyiice by pro vas méla byt tabu. Bud'te diskrétni. Neprobirejte vas soukromy nebo vas
sexualni zivot s kolegynémi a kolegy. Odd¢€lujte praci od soukromého Zzivota. Pracovni
problémy byste si nemé&li tahat domli. Samoziejmé se hovorim tykajicim se prace nevyhnete,
piece jen je to velké spole¢né téma, ale zkuste obCas vypnout a hovofit o jinych vécech.
A nakonec se nezamilovat do $éfa. Nejvice se mizeme spalit pravé ve vztahu podiizeny
nadfizeny. Milujete-li presto $éfa ¢i Séfovou, vyvarujte se natlaku a prospéchafstvi. V
opacném piipadé, pokud milujete podfizenou ¢i podiizeného, vyvarujte se nadrzovani, které
by vedlo v ramci firmy ke zbyte¢nym konfliktim.

ZAVER
Tato prace nam pomohla, nahlédnou daleko vice a hloubé&ji do pracovniho prostiedi z pohledu
pracovnich vztahil a jejich vlivu na na$i budoucnost. Vime, Ze ne pokazdé na nds v praci
¢ekaji jen dobfi a piijemni lid¢, ale diky zpracovani tohoto tématu jiz vime jak na né reagovat
a co vice jak se k nim chovat.
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Abstract

In our article is about bad relationship between employees in work. As ordinary people we do a lot
contact because that is in our nature. But sometimes in work this habit of ours can be very destructive
and may leed to bad relationship, bullling or even loosing a job. All of this and lot more you can find in
the following text.
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NEROVNE POSTAVENI ZEN NA TRHU PRACE
Martina Hdjkova, DiS., Michaela Dvoidackova, DiS.
UvVOD

V ramci predmétu Profesni etika jsme se zamyslely nad problematikou nerovného postaveni
zen na trhu prace. Inspiraci ndm byl ¢lanek z internetovych stranek Business Leaders Forum,
ktery byl zaméten na piekazky v ziskdvani zaméstnani u Zen, kterym je padesat a vice let.
Nerovnost. Slovo, které vyvolava pocit beznad€je, bezmoci a nespravedlnosti. Slovo,
které se posledni stoleti sklonuje ve vSech padech. Slovo, které se snazime vymazat z povrchu
svéta, a pomalu se nam to dafi — ovSem ne vzdy a vSude. Ti, ktefi se snazi bojovat naptiklad
proti rasismu nebo podporuji homosexudlni pary, jsou obecné vnimani jako ti ,,osviceni®
a statec¢ni. Ale kdo bojuje za Zeny? Feministky? A pro€ je zndm pouze termin feministky a ne
feministi? Copak za prava zen musi bojovat jen Zeny? A co si pfedstavite pod pojmem
feministka? Zenu, kterd je zaujatd proti muztim a neda se ve svych nazorech ,,prekiicet?
S velkou pravdépodobnosti asi ano. Ani my nejsme zastankyné téchto Zen, které az
bezdivodné Gto¢i na muze. OvSem na druhou stranu vidime stejné jako ony nerovnost na trhu
prace
a nelehké postaveni zen dnesni doby.

1 HISTORICKE ZMENY V POSTAVENI ZEN VE SPOLECNOSTI

Postaveni zen se v pribchu historie ménilo. Naptiklad v dobach pted Kristem byla Zena zcela
podfizena muzi a neméla ani pravo na zivot. Ale ani pfichod kiestanstvi zenskou pozici
nikam neposunul, piestoze kiestanské uceni je zalozeno na lasce k bliznimu svému a na tom,
ze vsichni jsou Bozi déti. Po dlouhd staleti panoval nazor, ze muz ma byt hlavou Zeny. Tyto
nazory byly opomijeny az v dobéach stfedoveéku, kdy se pohled na Zeny zménil, jelikoz pravé
ony obchodovaly na trhu s vypéstovanymi plodinami, $ily obleeni, peCovaly o domacnost
apod. Na spravedlivé postaveni zen mél nejvétsi vliv az v 17. stoleti feminismus. OvSem
opravdové vnimani Zeny jako rovnocenného partnera muze nastalo az ve dvacatém stoleti.
Dulvod této zmény je spojen s dvéma svétovymi valkami, béhem kterych se musely o rodinu
starat zeny. V dnesni dob¢ jsou zeny také obecné vnimany jakoZzto rovné muzim v téméf ve
vSech smérech. Co se ty¢e pracovnich pozic, jsou UspéSné manazerky, feditelky ale 1 pilotky
¢1 astronautky. Ne nadarmo se fika: “Nikdy nepodcenuj zenu “. OvSem to, o cem ma byt tento
¢lanek, se tyké pravé nerovnocenného postaveni Zen na trhu prace.

2 ZASTOUPENI ZEN V ZAMESTNANECKEM KOLEKTIVU

Pfi studiu manazerské psychologie nam bylo neustdle pfipominano, Ze pii vybéru
zamé&stnancl nehraje roli v€k nebo pohlavi ¢lovéka, ale jeho schopnosti a dovednosti. Proto
byva neustale pfipomindno, Ze otazky matetstvi a planovani rodiny se do pfijimaciho
pohovoru nehodi. Pfesto, kdyz se Zeny hlasi na vysnénou pracovni pozici, hned prvni otazka,
Kterou zaméstnavatel s velkou pravdépodobnosti polozi, bude znit: Kdy planujete rodinu?
Kolik mate déti? Je schopen se o n¢ nékdo postarat v piipadé nemoci apod. Pokud odpovite
jinak, neZ ze rodinu nemate a do tficeti péti let ani neplanujete, pak je nam lito, ale pro podnik
ptredstavujete hrozbu. Bohuzel i my zname spoustu divek a zen, které maji s otdzkami tohoto
typu zkuSenosti. A asi nejhorsi je fakt, Ze mezi nami Ziji a myslime si, Ze 1 nadale zit budou
zeny, které daji zelenou své kariéfe nez matetstvi. A diivod? Dlvodi muze byt nékolik.
Urcité kazdy ma o sobé jistou piedstavu. Vi pfesné, kam az to chce v zivoté dotahnout. At uz
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na zenach. Mozna by nékteti panové mohli namitnout, ze i oni k tomu maji co fict. Na jednu
stranu ano, ale kone¢né rozhodnuti je vzdy a jen na Zené. A at’ si panové fikaji co chtéji,
ale jak tekl Honoré De Balzac: ,, Citit, milovat, trpét, obétovat se, bude vidycky obsahem
Zivota Zeny. “

Ale problémt na trhu prace maji zeny ponckud vice. VSimly jsme si, ze kdyz jste
absolvent, nikdo vads nechce zaméstnat, jelikoz nemate praxi. Poté jste pro zaméstnavatele
rizikova skupina, u které hrozi, ze bude chtit déti. Nasleduje obdobi, kdy Zena jiz déti ma,
ale nikdo ji nezaméstna, jelikoZ je po mateiské a ma malé déti, které byvaji ¢asto nemocné.
A jako tfeSnicka na dortu je situace, kdy pfijdete o zaméstnani kolem padesatého roku Zivota
a jiz Vas nikdo nechce, jelikoz to, co mlzete zaméstnavateliim nabidnout, jiz pro n¢ neni
lukrativni.

Dalsi problém, ktery je statisticky prokazan, je ten, ze zeny vydélavaji obecné¢ méné nez
muzi. A my se ptdme pro¢? Neodvadi snad Zeny stejné pracovni vykony jako muzi? Pii
hledani odpovédi na tyto otazky nebyla nalezena zddna odpovéd’, ktera by nas uspokojila.
Specialné ceské zeny zastavaji velmi slozité zivotni role. Nejenze maji praci a vydélavaji
penize, ale k tomu jesSté pecuji o déti, vaii, uklizi nebo se staraji o své rodie. A prave to by
m¢l byt hlavni divod, pro¢ se Zeny nemohou vypracovat na lepsi pracovni pozice, ¢i divod
toho, Ze maji niz$i platy. Pfijdou vam tyto argumenty etické? Nam tedy osobné ne. Nehledé
na to, ze tato skute¢nost zptisobuje i jiné problémy. Miizeme si v§imnout, kolik je v dnesni
dobé matek, jejichz v€k se pohybuje okolo pétatiiceti let. Z biologického hlediska je tento vék
jiz nevhodny pro porod ditéte. StarSi zen¢ se také mnohem htie vychovava dit¢ z divodu
generacnich rozdili. Mozna jste nad touto skute¢nosti nikdy neuvazovali, ale predstavte si, Ze
vas vychovava vase babicka. Tim nechceme naznacit, Ze by to snad neslo, nebo to byl pfili§
velky problém, ale ptece jen kromé& vékového rozdilu je tu i rozdil ve sdileni spole¢nych
zajmu, které utvari rodinné vztahy. OvSem tato skuteCnost je ptesto jest¢ tou lepsi moznosti
zenského osudu. Nezapominejme, ze jsou tu zZeny, které studuji do dvaceti Sesti let, poté
buduji kariéru, pofidi si vysnény dim a poté chtéji dit€, které nepfichazi. A v tuto chvili
nastava problém. Neustale ¢teme ¢lanky o tom, Ze nase populace starne. Ono také neni divu.
Misto nudnych dat, kterd vyjadiuji procenta porodnosti, bychom se mé¢li zaméfit na divody,
pro¢ tomu tak je. Co vede Zeny k tomu, aby volily kariéru misto matefstvi a jaké ma jejich
rozhodnuti dopady na Zivot? Je kariéra opravdu to nejdilezitéjsi v zivoté? A na co Vam jsou
penize, kdyZ je nemate pro koho utratit? Jste opravdu $tastni? Do urcité doby je mozné si
rodinné §té€sti kompenzovat naptiklad cestovanim a uzivanim si zivota. OvSem co poté az
zestarnete? Rekenete si: Ano, byl to p&kny Zivot plny vysnéné prace a poznani. Ale prece jen,
co by bylo, kdyby. Kazdy z nés urcité zazil situaci, ve které se zaméfil na rekapitulaci svého
dosavadniho Zivota. Najednou si zacneme uvédomovat, Ze vSechno mohlo byt jinak,
kdybychom mohli ¢as vratit zpét. OvSem néktefi mohou namitnout, ze chybami se ¢lovék udi.
A pokud by dostali moznost néco ve svém zivoté zménit, neud¢€lali by to. Pro mnohé to mtize
byt zarazejici. Copak by n€kdo mohl odmitnout moznost zménit své rozhodnuti? A vratit cas?
MozZné ano, ale mozna ne. Kazdy ma pravo na své rozhodnuti. Vzdyt' ¢lovék je original.
A nikdo mu nemuze jeho rozhodnuti vycitat. At uZ se jedna o zeny ¢i muze. Kazdy je jiny.
Coz je patrné pti prvnim pohledu. (Cermakova, 1997)

3 SROVNANI SITUACE S JINYMI STATY
A jaka je situace nerovnosti Zen na trhu prace ve svét€? MoZna ocekavate, Ze situace za

hranicemi nasi zemé je jina. Ale bohuZel. Stejné€ jako v Ceské republice i v ostatnich statech
jsou zeny do urcité miry v nerovném postaveni. Nezbyva nam tedy nic jiného nez doufat, ze
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se situace nejen u nas, ale 1 v okolnich statech zlepsi. Doufejme tedy, Ze se brzy objevi Zensky
ombudsman — bojovnik za zenska prava.

ZAVER

Co ftict zavérem? V tomto c¢lanku jsme se zaméfily na Zzeny na trhu prace. Chtély jsme
poukazat na tézky udél kazdé Zeny ve srovnani s muzi. Samoziejmé s naimi muzete souhlasit,
ale také nemusite. Vzdyt’ kazdy ma pravo fict svlij ndzor. Myslime si ale, ze by si muzi vice
méli Zen vazit. A proto se piiklanime k ¢inskému piislovi, které pravi: , Sto muzii miize
vytvorit tabor, ale jenom jedna Zena miize vytvorit domov. “
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Abstract

This semestrial thesis is focused on unequal status of women which is actual problem in the world —
not only in Czech Republic. In this thesis are included the historical changes with the problems
importance woman’s status. The rest of this thesis is about women’s disadvantage in a forms low
wages and worse employability in the labor market. This thesis isn’t about statistic dates but It gives
only our detailed ideas about this problem.
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ETIKA MANAZERA, ANEB ETICKYM MANAZEREM SE NERODIME
Hana Koskova, DiS, Lucie Pospisilovd, DiS, Nikola Skalskad, DiS
UvVOD

»Rozmach manazerské etiky nelze povazovat ani za projev naivniho idealismu, ani altruismu.
Jeho nejhlubsi oporou je vira, Ze etika se vyplati.* (G. Lipovetsky)

V dneSnim turbulentnim ekonomickém prostiedi se nejen podnik, ale i jednotlivec
dostava do situaci, ve kterych musi celit zménam, piekazkdm a nastraham. V podstaté
v kazdém zlomku svého jednani se musi rozhodovat o tom, co je dobré, co je Spatné a nést
dasledky za své Ciny. Zabyvat se etikou ¢i konkrétné manazerskou etikou je vzdy prospésné.
Zatimco etika jako samostatna védni disciplina analyzuje moralku, pravidla a ctnosti ve
vztahu Kk jednotlivci, manazerska etika tyto hodnoty poji s ekonomickymi subjekty. Poskytuje
rozhled v SirSich souvislostech a umoznuje vyvazenéjsi pristupy a ucelenéj$i pohledy na
podnikové problémy. V obdobi, kdy Ceska republika vstoupila do EU, se stala podnikatelska
a manazerska etika zajimavéjSim a aktudlnéjSim tématem.

1 ETIKA A ETICKY CLOVEK

Co je to vlastné etika? Jak vypada clovek, ktery je eticky? Kdyz se fekne etika, predstavim
si nazehleného péina ve smokingu s motylkem u krku. Péana, ktery mluvi spisovné
a kultivované a zasadn¢ druhému neskace do feci. Pojem etika je pro mé pfili§ noblesni na to,
aby skute¢n¢ vystihoval chovéani oby¢ejnych lidi. Nékdy mam pocit, Ze tak jako déti jsme diiv
hravali hru na schovavanou, dospéli si dnes s oblibou hraji hru na etiku. Tvaii se eticky,
hovofi eticky a diplomaticky. NeSetfi pojmy jako delikétni, solventni, asertivni ¢i flexibilni
a piitom zapominaji, e se narodili v Cechach, Ze jejich jazykem je rodna matef§tina a nemusi
se schovavat za vyrazy, kterym sami sotva rozumi. Pro¢ naptiklad nepouziji staré, ale stale
uderné slivko moralka, ¢i mravnost? Nebo snad tato slova ztraci na svém pivodnim
vyznamu? At uZ se na to divame z jakékoli perspektivy a v libovolném historickém kontextu,
vzdy se najdou lidé dobfii a zli, lidé vychovani a nevychovani, a hrdi nositelé primérnosti.
JenZe co je to vlastné primér? A co je mravné a nemravné? Kdo to zmé&fi?

Je tieba pfiznat, Ze vyraz "etika" je Casto zneuzivan lidmi, ktefi sami nejsou etickymi
a skryva se tak do havu etiky. Etika se stava velkym byznysem (napf. poslanci slibuji
nesplnitelné, zdaraznuji, jak oni sami bojuji proti korupci a pravé u nich se posléze provali
korupéni aféra, tunelovani bank, klamavéa nebo neetickd reklama). Firmy, které se ohanéji
etickymi kodexy, n¢kdy samy maji velké problémy s kvalitou vyrobki, vnitini kontrolou
a transparentnosti.

A sta¢i oteviit denni tisk, ktery kazdy den uvadi dal§i a dalSi negativni priklady.
Z tohoto dlivodu se setkdvame s navrhy, aby se misto slova etika v béZném Zivot& pouZzivalo
vyrazu spoleCenskd odpoveédnost, coz je daleko jasngjsi a udernéjsi. Pfipominaji se myslenky
Maxe Webera (1864-1920), protestantského teoretika, ekonoma a sociologa, ktery
zdurazioval, ze Clovek je zodpovédny za sva rozhodnuti a za nésledky svych rozhodnuti ve
sveé pozici. Weber je znam 1 svou definici protestantskych ctnosti, mezi které patii: vyhybani
se necinnosti a plytvani, spofivost, snaha vykonavat praci co nejlépe. V soucasné dob¢ se
snazime, aby etické principy vstoupily do naSeho praktického Zivota prostfednictvim
aplikovanych etik (hovofi se napi. o etice manazera, etice pedagoga, etice politika, poslance,
etice statniho ufednika, environmentalni etice, bioetice, apod.).
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2 ETIKA A MANAZER

Co je to vlastné manazerska etika? Kde se tu vzala? Proc je tak dilezitd? Manazer je lidrem
spolecnosti, na jehoz efektivnosti zavisi cely kolektiv. Manazefi davaji ptiklad a urcuji
prostor, rozsah kol a také eticka kritéria. Proto je velmi dilezité, jak manaZzefi vnimaji
a uplatiuji etické postoje a do jaké miry jsou pro ostatni zaméstnance piikladem. A jak se stat
etickym manazerem? Odpovéd’ na tuto otdzku neni vibec jednoduchd. American Bruce
Hamm ji ve svém kurzu ,Managing Ethics in Organizations* (Rizeni etiky v organizacich)
formuluje takto: ,, Zdakladem etického chovani je prosty predpoklad, Ze ve vysledku cinime
néco dobrého. Ten vsak musi byt doplnén urcitou povinnosti, definovanou jistym obecnym
pravidlem a prvotni dispozici ke konani dobra. “

Manazerska etika jako profesni etika manazera je SirSi pojem nez jednoduché
dodrzovani moralnich zasad v fizeni a rozhodovani manazera. Jde piedevSim o tvirci
a proetické mysleni, které znamenéd schopnost manazera konfrontovat své tivahy a postoje
k fizeni na zaklad¢ svého vztahu k moralce a svych osobnich pfedpokladt. Podle odborné
literatury se za kolébku manazerské etiky, jako védni discipliny, povazuji Spojené staty
americké. I praxe v této zemi byla vydavéna Casto za ptiklad ostatnim. Evropsti manazefi tak
manazerské etice vénuji stale vice pozornosti. Otazky s tim spojené se dostavaji na predni
stranky deniktl, na pfedni misto televiznich i rozhlasovych stanic. (Dytrt, 2006, s. 3)

Problematika etického chovani se stava stale dilezitéjsi. Sekce investigativnich sluzeb
a teSeni sporit Ernst & Young provedla v osmi zemich Evropy prizkum, ktery se zabyval
postojem fadovych zaméstnancii k etickym pravidlim a normam nebo k Cetnosti piipadi
neetického chovéni. Do priizkumu byly zafazeny nadndrodni spolecnosti, které maji vice nez
1000 zaméstnanctl. A jak dopadla Ceska republika? Z prizkumu vyplyva, Ze zisk, image
prazkumu je, ze kazdy ¢tvrty Cesky zaméstnanec je presvédcen, Ze si management urcuje jind
pravidla pro sebe a jind pro zbytek spolecnosti. A co si mysli zaméstnanci o etice svého
chovani? Pouze 2% oslovenych pftiznalo, Ze se nékdy dopustilo neetického chovani. Tento
vysledek 1ze povaZovat za velmi pfiznivy. Naopak kazdy osmy zaméstnanec si mysli, Ze jeho
chovani je lepsi nez jejich kolegt, coz je vcelku znepokojivé.

3 ETICKE KODEXY MANAZERU

Kazdy manaZer ma predepsana pravidla chovani, podle kterych se ma v profesionalnim Zivoté
fidit, aby dosahoval nejlepSich vysledkli a cili. Myslim si, Ze mezi prvni pravidlo patii
cestnost. Pii své ¢innosti by mél ekonomicky manaZer jednat s dobrymi mravy a platnymi
normami Ceské republiky. Domnivam se, Ze Gestnost hraje dileZitou roli, protoze jeding tak
mu mohou lidé véfit, pokud vi, Ze se chova Cestne, vybuduji si k nému jistou daveru. Ale
podivejme se na to z druhé stranky, jsou opravdu vSichni Cestni? Anebo se dokazi na tolik
pfetvatovat, zZe jim pak lidé uvéii vse?

Tim se dostavame ke komunikaci. Kazdy ekonomicky manaZer by mél umét dobie
komunikovat jak se svymi podiizenymi tak i s vefejnosti. M&l by znat pravidla Ceského
pravopisu a mit bohatou slovni zasobu. M¢l by umét mluvit spisovné, pomalu a srozumiteln¢.
JenZe opravdu to umi kazdy manazer? Osobné si myslim, ze n¢ktefi manazefi nevédi, co
spisovny jazyk je. Obc¢as mi ptipada, Ze mluvi jako ,,burani®. A kdyz je na to média upozorni,
vzdy maji pfipravenou n¢jakou vymluvu, diivod pro¢ tak mluvili a projde jim to. Pfitom by si
méli uvédomit, Ze mluvi nejen za sebe, ale i za firmu ¢i organizaci.

Objektivita, dalsi kodex manazerii. Ukolem je poskytovat kvalifikované objektivni
poradenstvi s ohledem na vSechny dulezité skuteCnosti, které se dozvédél. Nevim, ale
domnivam se, Ze nasi ekonomicti manaZzeti jsou v nékterych vécech neobjektivni a zamlcuji
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skutecnost. Jenomze mi mame pravo védeét pravdu, at’ je jakdkoliv. I kdyz je fakt, ze ne kazdy
unese pravdu. Proto ndm nejspiSe odhaluji pravdu postupné. Jedna se o taktické jednani.
A umi dobte uhybat i na piimé otdzky médii. Kdyz jim reportér poda pfimou otazku, jde na
nékterych vidét, ze trefili do ¢erného a uz nejsou objektivni, ale za¢inaji se vymlouvat a snazi
se to zamluvit. S objektivitou souvisi pravdomluvnost.

Co se tyce zodpoveédnosti, mé¢l by plnit své ukoly v€as a v nejlepsi kvalité. Jenomze
nevim, zda kazdy dokéze byt zodpovédny, jedna se o velice t¢Zkou tlohu. Protoze si musi byt
védom svoji zodpovednosti, kterou na sebe svymi radami a doporucenimi piijima. Domnivam
se, ze ncktefi davaji lidem sliby, které jsou neredlné, musi poskytovat Uplné
a ovétené informace. A ne lidem mazat med u pusy. Musi také umét vysvétlit sva rozhodnuti,
aby se snimi uméli vSichni ztotoznit. Na co by se mél podle mého nazoru zaméfit je
organizace. Umét si rozlozit Cas, fidit lidské zdroje. Na zavér bych chtéla fici, Ze ne kazdy
dokaze etické kodexy dodrzovat. Mit nastudovanou teorii je velice dobré, ale praxe je néco
jiného. Je to v lidech. N¢kteti to dokdzou a tidi se podle etickych kodexd.

4 PODNIKOVA KULTURA A KULTURA DUVERY

Eticka problematika je soucasti podnikové kultury a promité se do etické citlivosti organizace,
respektive firmy a vyjadfuje védomou reflexi moralnich problémt podnikani. V této
souvislosti si lze polozit otdzku, jakd organizacni struktura nejvice vyhovuje etickym
pozadavkiim. Dobré je se zamyslet i nad tim, kterd organizacni struktura otevira prostor etické
reflexi, tedy etické citlivosti organizace.

Pokud chceme vytvorit podminky pro rozvoj etické citlivosti organizace, je zapotiebi
zvolit takovou organizacni strukturu, ktera umoziuje ziskavat informace o eticky
problémovych situacich a eticky problémovém chovani a vytvaret diskuzi, kterd povede
k teSeni téchto situaci. Dilezité je zlikvidovat komunikacni bariéry a proto vznikd potieba
budovat oteviené systémy komunikace. Neméné potiebné je i budovani specidlni struktury,
ktera je eticky zaméfena na vnitini organizaci. Ukolem je zménit celkovy charakter
organizace tak, aby byla oteviena pro eticky postoj k problematice.

Jak tedy dosahneme organizace, ktera je oteviena pro eticky postoj k problematice? Za
prvé je potieba formovat specidlni interni struktury jako soucast implementace etiky do
podniku. Tim jsou konkrétné¢ mysleny etické kodexy, horké linky, vnitropodnikovy systém
pro feSeni stiznosti, odd€leni pro ochranu spottebitel, pracovnici zodpovédni za image
spolecnosti a oddéleni pro styk s vefejnosti. Tyto funkce by mély slouzit k internimu
a externimu porozuméni v ramci konkrétniho chovani podniku.

Za druhé je potifeba budovat organizacni strukturu, kterd povede k organizaci, ktera je
komunika¢né schopnéjsi a plisobivéjsi. Jak ale dosdhneme lepsi komunikace? Napiiklad tim,
Ze se budeme orientovat na skupinové procesy, na komunikacni spojeni napfi¢ hierarchii, na
delegovani a také na uvolnéni sebekontroly. Jde ndm tedy o budovani ,,organizace na zaklad¢
divéry* namisto tradi¢ni ,,organizace na zakladé nedaveéry*.

Kultura divéry je spojena s normami a hodnotami a zaroveil s institucemi v ramci
systému spolecnosti, které ji mohou svym fungovanim ovlivnit. V dneSnim svéte,
charakterizovaném trzni ekonomikou, je vykonnost zavislad pfedevsim na schopnosti lidi se
sdruzovat a spole¢né¢ pracovat pro spoleny cil. A jak zajistime efektivni spolupréci?
Spoluprace vyzaduje osvojeni si urcitych norem a hodnot, mezi kterymi je velmi dulezita
davéra. Spolecnosti, kde existuje vysokd diveéra, mohou vyrazné usetfit na transakcénich
nakladech. Naopak spolecnosti, kde je divéra nedostatecnd, pottebuji pro své fungovani
mnoho regulacnich a kontrolnich mechanizmti. Vykonnost téchto ekonomik je pak vyrazné
niz$i. (Steinmann, 1995, s. 87)
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ZAVER

Etika je slozita a asi vzdycky slozitd zlistane. Cilem tohoto c¢lanku bylo poukézat
a vyzvednout ty zékladni a aktualni souvislosti, které podtrhuji nutnost provadéni etiky do
manazerské prace. K formovani etickych povinnosti mtize ptispét prakticka realizace vyuky
manazerské etiky v podobé ptipadovych studii, kde zakladem piipadové studie se stava
identifikace etického problému v manazerské praxi, rozbor konkrétni etické dilemata
v aplikaci na konkrétni podminky podnikatelského prostiedi.
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Abstract

In this article, we focused not only ethics in general, but especially managerial ethics.
The first part is devoted to ethics and deals with what is ethics and what we can imagine under this
term. The second part focuses specifically on ethics of manager and why is important. The article also
deals with codes of ethics.

23


http://www.refresher.com/abahideal.html

Key words:

Ethics, Managerial Ethics, Manager, Morality, Codes of Ethics

JEL Classification: Z 00

24



MANAZERSKA ETIKA
Denisa Kupcikova
UvVOD

V tomto c¢lanku se zabyvam manaZerskou etikou jako celek. Inspiraci jsou mi vlastni
zkuSenosti z pracovnich mist a lidi, které znadm, ktefi maji stdlé zaméstnani. Pokusim se
teoreticky nastinit, jak néktefi manazeti zachéazeji se svymi zaméstnanci.

Dodrzovéni urc¢itych formalnich i neformalnich pravidel ve firmach je nezbytné. Tato
pravidla maji byt respektovana a maji ovliviiovat postupy provadéni vSech manazerskych
funkei. VSichni jist¢ vime, Ze existuje néjaky eticky kodex. Eticky kodex je souhrnny
dokument zakladnich hodnot a principt etického chovani mezi pracovniky nebo pracovniky
a zamgstnanci v jednotlivych organizacich a profesich. Soucasny management ve stale vétsi
mife zdiraziuje socidlni zodpoveédnost vedoucich pracovnikii na kulturu a etiku jejich
jednani. Etické chovani manazeri ptredpoklada dodrzovani urcité, v dané komunité obecné
uznané normy jednéani. Takové chovéni je jisté Zadouct, ale neni tak Gplné bézné.

1 ETIKA A PODNIKOVA KULTURA VE FIRME

1.1 Etické normy

Nékteré normy jednani mize urovat pisemna podoba, jako jsou naptiklad nékteré zékony,
ustava a zakladni lidska prava. Nebo mohou byt nepsana pravidla jako moralka, takt a
slusnost. Psané etické normy bere moderni management jako pevné dané, nepsana pravidla
jsou chapana rozporuplné. Ve vétsinach firem etické kodexy jsou a jsou striktné dodrzovany a
jsou ptikladany k podpisu. Pro ptiklad, hezky zpracovany eticky kodex co jsem nasla, ma na
svych internetovych strankach Ceska Pojistovna. (Kodex chovani, 2012)

1.2 Podnikova kultura

Sdilena presvédCeni, chovani a ndzory tykajici se firmy a toho, o co firma usilyje.
Organizacéni kulturu vytvafi to, jak zaméstnanci organizacni jednotky spole¢né chéapou a
sdileji jeji zakladni hodnoty. Pfevazujici atmosféra obklopujici organizaci, urovent moralky,
silu pocitu soundleZitosti, pé¢i o dobré vzijemné vztahy lidi, stav vzijemné divéry
a pochopeni mezi ¢leny organizace. Podnikovou kulturu vytvareji sdilené nazory, uznavana
pravidla chovani a z toho vyplyvajici vztahy v ,,podnikové rodiné*. (Nahlovsky, 2012)

Zpusoby mysleni a jednani vSech zaméstnanct firmy ovliviiuje hodnotové zazemi
firmy. Jde o urcitou formu psychologické smlouvy (psychological contract) a pfedstavu
o individualnim zakotveni ve firm& (career anchor). Tyto dva faktory integruji zaméstnance
s organizaci. Vztahy mezi zaméstnanci a firmou jsou oboustranné. Zaméstnanci si vytvareji
vnitini pfedstavu o psychologické smlouvé a firma naopak od nich ocekava urcité projevy
chovani. Tyto vzdjemné vztahy a hodnoceni vytvareji klima firmy.

1.3 ManazZer ve firmé

Vedouci pracovnici maji obvykle za povinnost vénovat stilou pozornost dodrzovani
specifickych etickych pravidel kolektivem svych spolupracovnikii. Sami ¢eli mnohem vy$$im
narokiim nez kolegové. V Némecku je rozSifeny ndzor, ze nejlepsi pakou na dodrzovani
manazerské etiky je pozornost nadfizenych vedoucich pracovnikil vénovand manaZerim na
niz§ich stupnich (Siemens, Hoechst).

ManaZer musi mit odvahu proti neetickému chovani vystoupit, podporovat kritiku
a odsouzeni neetického chovani ve svém okoli a zabranit mu, pokud to je v jeho moznostech.
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Dobry manazer by mél dodrZzovat znacnou sebekéazein a peCovat o svou bezihonnost.
Cilevédomy a narocny manazer bude svym okolim za své jednani malokdy jednoznacné
chvalen. Miize vSak dosahnout toho, aby si ho pievazna ¢ast dobrych spolupracovnikl vazila.
Spolupracovnici obvykle hodnoti u svych nadfizenych rysy, jako jsou pravdomluvnost,
Cestnost, schopnost drzet své slovo, ochota postavit se za spolupracovnika, vztah
k podiizenym apod.

Pro nékteré manazery je vSak velice tézké szit se s organizaci, chybi jim respekt, a
mnoho dovednosti, které by mél sprdvny manazer znat, viz vyse. S jednim takovym
manazerem jsem se setkala v nejmenovaném podniku v Brn€. Bylo vidét, ze fizeni podniku
celkem rozumi, ale problém byl vtom, Ze nerozumél praci, kterou jeho zaméstnanci
vykonavali. Byl nedostate¢n¢ informovany, ani se tedy o nic nezajimal. Pak chodil nestastny
po firm¢ a dozadoval se splnéni terminu objednavky, ktera se nedala redln¢ stihnout za dobu,
kterou zaméstnanciim poskytl. Takovych ptipadl je bohuzel stadle mnoho a pfitom by stacilo
malo. Vice se zajimat o to co se v podniku déje a jak se to déje, nez jen kontrolovat ucet, jestli
uz dorazily penize. (Kucera, 2009)

V dalsim pfipadé, ktery se stal mé blizké kamaradce, hraje hlavni roli Spatna
organizovanost, a fizeni viibec. Opét v jednom podniku v Brné zaméstnanci kazdy mésic
dostavali o tyden i vic vyplatu pozdé¢ji. Pokazdé jim tekli, ze zrovna nemaji na vyplaty, tak
nic nedostanou. Pro mé osobn¢ je to nepiedstavitelné. ManaZer samoziejmé jezdi luxusnim
vozem a ucty ma vSechny zaplacené. Ale co zaméstnanci? Takovy manazer je sobecky,
ziejm& mu nedochazi, Ze ucty plati vSichni a vSichni na to maji dobu splatnosti. Pokud se to
déje 1 vam, je nejlepsi si nechat poradit od pravnika. Ochranu zaméstnanci pii platebni
neschopnosti zaméstnavatele upravuje zdkon €. 118/2000 Sb.

ZAVER

Postoj k etice a rozvoji etického jednani v managementu i ve spole¢nosti vibec je zavisly na
schopnosti kazdého z nds vnimat vyznam etiky, na Grovni vychovy k moralce v rodinach i ve
Skolach, na dobrych ptikladech v nasem okoli, stejné¢ jako na odsouzeni Spatnych cint
a kone¢né€ na pevnosti presvédéeni kazdého z nas.

Pfi studiu mi byl v§tipen fakt, jaky manaZer musi byt, jak se ma chovat, jak by m¢l fesit
spory a krizové situace. To je vSechno hezké, ale realita se moc neshoduje. Vétrim, ze nekdy
nemusi byt chyba v manazerovi, ale pokud si svoji firmu nedokéaze uspotadat, tak by se to mél
rychle naucit, nebo zkusit jinou profesi. Jako studentka managementu v podnikani doufam, ze
ze m¢ bude jednou dobry manazer. Jiz ted’ se snazim ziskat co nejvice zkuSenosti z riznych
firem, pro porovnani a abych se tfeba jednou mohla poucit z jejich chyb. Pfijde mi jako dobry
napad, aby si manazer vyzkousel, byt’ jen na chvili, praci zaméstnancti, na které klade velké
naroky. Aby zjistil, jestli jsou naroky adekvatni k druhu, mnoZstvi ¢i asu na praci. Myslenka
je to vskutku dobré, ale je 1 realizovatelnd?
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PROFESNI ETIKA UCITELU ZAKLADNICH SKOL
Helena Mokrd, Lucie Rihdckovd
UvVOD

Napadlo Vas n¢kdy zamyslet se nad vyznamem ucitelt v naSich zivotech? A co takhle z uhlu
profesni etiky? My jsme se nad timto tématem pokusily zamyslet. Ze vzpominek jsme
vytahovaly vlivy, které na nas ucitelé m¢li a snazily jsme se je porovnat i s dnesni dobou.
V nasem clanku se dozvite o jakémsi desateru pedagogii a nas pohled, nebo zda maji ucitelé
prestiz. Na konci ¢lanku jsme poskytly k nahlédnuti par graft, jak jsou na tom ucitelé s platy
po 15 letech praxe, nebo kolik procent patnactiletych zdku ma zajem o povolani ucitele.

Zamysleli jste se nékdy nad tim, jak jsou kantofi pro rozvoj kazdého z nas duleziti? Co
vSechno tvoii napln jejich prace? Kazdy z nés si v sobé uchovava vzpominky na povinnou
Skolni dochazku. Nékdo pekné a rad si proto piipomene ucitele, na které narazil v prabehu let
a tieba 1 s odstupem oceni jejich kvalitu. A jini se k tomuto obdobi svého Zivota neradi
vraceji. Neni to tak dlouho, co se muj syn rozhodoval, jakou vysokou skolu studovat. Prava
nebo ekonomické zaméteni? Vyhrala ,ekonomka™ a ja se zamySlim nad tim, jak bych
reagovala, kdyby chtél na ,,pajdak*. Asi bych si teatrdln¢ klepala na celo a snazila se mu to
vymluvit. ,,To chce$ vazné pét let studovat, abys pak ucil za par korun, smlouvu mél na dobu
uréitou od zaii do Cervna a léto strdvil na Gfadé prace nebo na podiadnych brigadach?“
Protoze, co si budeme nalhavat, byt ucitelem neni zadna vyhra. Stres a syndrom vyhoteni je
myslim castéj§$i neZ u vrcholovych manazeri a to prosim za zlomek jejich platu.
Zodpovédnost vétsi jak za Temelin. A uznani? V nedohlednu! Ale na druhou stranu- mozna
by mu to i sedlo. Je citlivy, k prtatim m¢l vzdycky dobry vztah, moralku jsem do n¢j vtloukla
od malicka a pro kazdou feditelku zékladni Skoly by byl jasnd vyhra. Ne, ne, mij syn bude
(moznd) ,,ekonom®. Jak vlastné ovliviluje prestiz povolani ucitele ve Skolstvi? Je pro toto
povolani opravdu dulezita citlivost a porozuméni k zaktim a studenttim, nebo staci ,,natlouci‘
jim do hlavy védomosti a ,,dal$i prosim*“? Vazime si naSich — s nadsazkou — ,,u¢iteli zivota*
opravdu tak, jak bychom méli?

1 ETIKA

1.1 VSeobecna charakteristika etiky

Kazda spolecnost si svym vyvojem vytvorila urcita pravidla vztahd, chovani a jednani, ktera
dala zéklad vytvoreni etickych pravidel vztahti mezi lidmi. Etika hodnoti ¢innost ¢loveka
Z hlediska dobra a zla. SnaZi se najit spolecné a obecné zdklady, na nichz stoji moralka.

1.2 Vyznam etického kodexu ucitele

Eticky kodex ucitele ur€uji etické normy, které je nutno dodrZovat pfi vykonu jeho profesni
¢innosti. Pomahd mu orientovat se v mravnich aspektech vykondvané prace. Ucitelské
povolani patii mezi ty profese, které eticky kodex vyzaduji, protoze pedagog svym plisobenim
vytvari

a ovliviiuje etické vlastnosti a mravni kvality mladé generace. ,,Jaky ucitel, takovy zak.* Tato
formulace je sice velni zjednodusend, ale na tom, ze ucitel zcela zdsadné ovlivituje Groven
vzdeélani, které zak ¢i student dosdhne, se asi shodneme vSichni. (Nytrova, Pikalkova, 2007)
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2 DESATERO PEDAGOGU

Byt dobfe piipraveny na hodinu a umét srozumitelné podat prednasSenou latku zfejmé nestaci.
Profesionalita ucitele se projevuje i ve vztahu k zaktim a jejich rodi¢im, v jeho zplisobu
verbalniho i neverbalniho projevu, v pfistupu feSeni konfliktnich situaci, v jeho empatii,
toleranci a socidlnim citéni. UCcitelé rozvijeji intelektudlni, télesny, emocionalni, socidlni
a spolecensky potencial kazdého zéka. Vytvaieji, podporuji a zachovavaji vhodné prostredni
k vyuce. Ucitelé se dale vzdélavaji a rozvijeji své schopnosti. Spolupracuji s kolegy a dalsimi
profesionaly v zajmu studentli. Komunikuji s rodi¢i a buduji si k nim divéru a respektuji
pravo na soukromi. Snazi se rozvijet zdkovu osobnost. Nesméji zneuzivat své postaveni vici
zaktm. Pfistupuji ke svému povolani jako k poslani. Jsou moralné¢ beztthonni a jsou si
védomi, Ze jejich chovéani je vzorem pro zdky. Neuptednostituji zaddného zaka a jsou
spravedlivi.

Je v silach jednoho ucitele tohle vSechno zvladnout? Je tomu skutec¢né tak? Ucitelé si
mozna uvédomuji dilezitost svého poslani, ale vzdélani jejich zakl nezéavisi pouze na nich.
Nejvétsi podil na tomto ristu maji rodi¢e. At chceme nebo ne, déti napodobuji své rodice.
Rodina je pro kazdé dit€¢ odrazovym mustkem. Déti prichazeji z rizného prostiedi a s riznymi
navyky. Pojmy jako ucta, respekt, divéra, dobro a zlo ¢i ochota pomoci druhému neni
v kazdé domdacnosti na prvnim misté. Jaky potom ma byt postoj ucitele, ktery se snazi v ramci
svych moznosti ptisobit na rozvoj détské duse? V ¢em spocivaji role ulitele? Stale tu piSeme
o povinnostech ucitell, ale jak se pozna kvalitni ucitel? Jsou néjaké parametry na to, jak
takového ucitele poznat? Pfimo urcité parametry neexistuji, ale skrz zapaleni kantora do jeho
prace lze jiz po par minutach vycist, jak velké kvality ucitel ma. Tyto parametry se déle odrazi
v praci vSech jeho zaku, ktefi svymi znalostmi a chovanim dévaji dobrou zpétnou vazbu.
Zakladem prace ucitele je planovani vyuky, pficemz se snazi zaujmout zaky a hravou formou
je motivuje K lepsim vysledkiim. Snazi se vzbudit zvédavost a zajem déti o nové poznani
a prizpusobit vyuku vSem s ohledem na jejich potieby. Déti potiebuji slySet pochvalu a uznani
za snahu a vysledky. Spravny ucitel by mél naslouchat nazorim svych zakt a dat jim prostor
pro seberealizaci. Brat ohled na individualni potfeby a moZnosti jednotlivych Zzaku.
Projevovat divéru v jejich sebeuvédoméni. (Trunda, 2012)

Z vetejnych zdroju jsme nasly etické desatero pro pedagogy. Rozebereme si par bodi,
které nés zaujaly a ke kterym bychom se chtély podrobné&ji vyjadfit.

., Pedagog rozviji celkovou osobnost Zdika s ohledem na jeho individudlni mozZnosti
a predpoklady. Pri vzdélavani hdji jeho zajmy a uplatiiuje rovny pristup ke vSem zZakiim.*
(Etické desatero pedagoga, 2014) Jak uz jsme fekly, déti pfichazeji do Skoly z riznych
prostiedi a ucitelé by na to méli brat zfetel. Kazdé dit€ je jiné a vyzaduje jiny ptistup. Pokud
se uciteli podafi déti zaujmout a svoji autoritou a zajimavym projevem déti nadchnout — ma
vyhrano. Samoziejmé vime, Ze takovyto pfistup je uc€inngjsi na prvnim stupni, kde jsou déti
tvarné a 1épe vstfebavaji a zaZivaji nové poznatky. Ale pokud dokdze dostatecné rozvijet
sobéstacnost déti od zacatku jejich Skolni dochazky, usnadni jim studium do budoucich let.

., Pedagog nezneuziva své postaveni viici Zakum, své povolani chdpe jako predavaini
vzoru chovani a jedndni na budouci generace.* (Etické desatero pedagoga, 2014) A co
takové: ,,Jdi za dvefe a vrat’ se, az se uklidni§!* Pfirozena autorita ulitele se odrazi v praci
celé tiidy. Jisté se vyskytuji jedinci, kteti budou vzdy vy¢nivat z fady. V naplni prace ucitele
je pracovat i stakto hyperaktivnimi détmi a zapojit je do chodu tfidy. Vzdyt odsunout
zlobivého zacka ze tfidy se promita do chovani ostatnich déti. Pokud ucitel nezvlada situace a
fesi ji timto zplsobem, 1 déti se nauci urcité situace odsouvat nez se je naucit fesit.
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3  PRESTIZ UCITELSKE PROFESE

Kam zmizela prestiz ucitelského povolani, jakou zname z dob prvni republiky? Vzdyt' byt
tehdy kantorem znamenalo pozivat ctu celé spolecnosti. Jak udélat z ucitelské profese opét
cenéné a uznavané povolani? O potfebé reformovat $kolstvi se mluvi v Cesku jiz dlouho, ale
zatim bez zasadngjsiho vysledku a pritom kvalita vzdélavani je i klicem k vysoké ekonomické
trovni zemé&. V Cesku patii uditelé k nejhiife placenym profesim s vysokoskolskym
vzdélanim. Nizké finan¢ni ohodnoceni se projevuje v tom, Ze se schopni lidé do této prace
moc nehrnou. A co profesni komora? Pro I¢kate ¢1 advokaty je to samoziejmost, ucitelé nic
takového nemaji. K dispozici maji jen odbory s nemastnou, neslanou moznosti stavky.
Vzdélavaci systém spolecnosti je povazovan za jeden z klicovych bodl rozvoje dané
spoleCnosti. A pokud je Skolstvi priorita, je tfeba knému také takto pfistupovat.
Pro¢ nezvysit dramaticky plat uciteli? Pro¢ nemaji ucitelé Vysluhu? Ucitelé jsou zaméstnanci
statu podobn¢ jako policisté, hasici, vojaci. A jejich povolani je pfinejmensim stejné naro¢né
a odpovédné. Malad financni atraktivnost ucitelské profese se promita 1 do velmi nizkého
zajmu o ni mezi mladymi lidmi.

Graf 1: Pomér pramérného platu uditelai po 15 letech praxe
k priimérnému platu ostatnich vysokoskolsky vzdélanych zaméstnancii
(2009)
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ZAVER

Skoro vSichni se shodnou na tom, ze ucitelé prost¢ maji dostat vétsi platy, protoze za ty
soucasné tam dlouhodobé nikdo opravdu schopny a kreativni nepiijde, pokud musi zivit jeSté
nékoho jiného neZ sam sebe. Skolstvi je neustale deklarovano jako vladni priorita. Této tezi,
ktera se vSak stava pouhou frazi politiki, skute¢nost neodpovidéa a v poslednich obdobich se
vyznamu slova priorita vyznamné vzdaluje. Jak ud¢€lat z ucitelského povolani cenéné
povolani? Odpovéd’ na tuto otazku je jednoduchd. Ocenit ho. Kvalita ucitele nesouvisi jen
sjeho pfipravou vramci studia na fakulté, ale iSjeho dal§im vzdélavanim a profesnim
rozvojem, ktery mu umozni pruzné pfizpisobovat vyuku aktudlnim situacim a zejména
samotnym détem. Jediné tak nebude uclitel pouze nastrojem piedavani informaci, ale
predevsim ,,pomahajici* profesi, ktera podporuje mladé lidi v rozvoji téch kompetenci, které
potiebuji pro seberealizaci v osobnim i profesnim zivot¢.
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Abstract

Have you ever thought about, how important teachers in our lives are? What if we look at this question
from the angle of professional ethics? We have considered this topic, shared our memories and tried
to think about influences which teachers have had on us. After that we compared them with the
present. In this article, you will find out ten recommendations how teachers should treat their students,
whether they have prestige or not and our point of view of this subject. You can have a look at graphs
which are provided at the end of the article. Those graphs display how much teachers are paid after
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15 years of teaching or how many percent of 15 year old students are interested in the teaching
profession.
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SPOLECENSKA ODPOVEDNOST A JEJI VYUZITI V PRAXI
Radim Ondra
UvVOD

....hromadné propousténi, rekordni zisky v co nejkratSim Case, obrovské platy, nedostatek
ptirodnich surovin, hrozici klimatické katastrofy, moralné pochybné reklamy, détska prace,
firemni podvody, finan¢ni krize a podvodné jednani na stars$i osoby. To je jen n€kolik malo
ptikladt, které se poji o podtématech etika podnikdani nebo spolecenskd zodpovédnost
podnikt (Corporate social responsibility). Tahle témata by méla odstartovat otazky na to, kam
bude spét budouci generace spolecnosti. Proto si myslim, Ze v nasledujicich letech bude
nabirat spolecenskd odpovédnost podniklli na vaze. Komu by se libilo zit ve vykacené zemi
bez zdejsi flory? Komu by se libilo, aby pro maximalizaci zisku dochéazelo k tézeni surovin ve
chranénych oblastech? O tom vSem by méla pojednavat tato prace a vysvétli to, co viibec ona
,Corporate social responsibility” znamena a predevsim ukaze, jak tuto podnikatelskou etiku
dokazali implementovat zahrani¢ni, potazmo i doméci podniky.

1 SPOLECENSKA ODPOVEDNOST PODNIKU

1.1 Byt pfi podnikani hodny nebo zly?

Tato otdzka ziejmé postihla vSechny zacinajici podnikatele. Problém je v tom, Ze neexistuji
presné hranice a rozdily mezi dobrem a zlem, a vzdy dochézi k priniku. Co je pro jednoho
dobré, pro druhého muze byt Spatné. Vzpomenme na piislovi z minulého rezimu: ,,Kdo
nekrade denné alespon hodinu, okrada sebe a svou rodinu‘ nebo ,,Blby kdo dava, blbéjsi kdo
nebere®. Ja osobné si myslim, ze kazdy pfedstird, Ze je Cestny, ale kdesi v zdkouti svého
druhého ja je tak trochu nepoctivi. Vzdyt' zvysujici se zivotni standard, pohodini ¢lovéka a
pfedevsim lidskd chamtivost vytvaii zdravi zaklad k tomu byt nepoctivi a hledat kli¢ky. Pro¢
pracovat tvrd€ a celé hodiny, kdyz se daji lehce ,,okradat druzi“. Urcit€¢ nechci vSechny
Ctenafe a Ctendiky, potazmo celou spolecnost oznacit za zlod&je. Vyjimky se samoziejmée
najdou a nebude jich zrovna malo, timto zdravim moji pfitelkyni a ostatni poctivce. Ale pii
nejisté dobé kazdy podnikatel vyuzije vS§echny mozné, at’ jiz zakonné ¢i za hranicemi zédkona
zpusoby k tomu, jak dosahnout co nejvétSiho zisku. Vzdyt je to 1 jedna ze zakladnich definic
podnikani: ,, soustavna cinnost provdadend samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na
viastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku *.

1.2 Nepoctivost za hranici inosnosti je Spatna

Jako ptiklad bych uvedl dokola omyvané pfedvadéci akce. Tohle je pfesné ten segment trhu,
ve kterém se nepoctivost vyplaci. Tyto akce nejsou pfipraveny k tomu, aby se ¢lovek podival
na krasné zbozi a Sel pry¢, ale jedna se rafinovanou manipulaci, za ucelem klienta poskodit.
Na coz kone¢né zacala reagovat Ceska obchodni inspekce a v roce 2013 udélila pokuty
v fadech miliond korun a posléze zvysila kontroly pfi akcich pfimého prodeje. Bohuzel ani to
nestacilo a arogantni prodejci se svym agresivnim natlakem i tak dosahovali obrovskym
zisk. Proto Ceska obchodni inspekce zadalo prosazovat nové zakony k zabranéni témto
praktikdm. Jak si povedou, ukaze blizkd budoucnost. Myslim si, Ze k nepoctivosti pfispiva
i touha po moci a spoleCenském statusu. Nyné&jsi situace na Ukrajiné vyhnala prezidenta
JanukovycCe a ukazala jeho majetek. Po kontrole a odhaleni jeho majetku bylo zjisténo, Ze
témet veskeré nemovitosti byly pofizeny formou ,,Sedé¢ ekonomiky* a staly miliardy korun
danovych poplatnikli. Bylo zjisténo, ze Viktor Janukovy¢ dokonce nechal vykécet chranény
les jenom kvili tomu, aby mél jeho syn dobry pozemek pro stavbu domu.
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1.3 PriliSna poctivost se také nevyplaci

V roce 1963 byl spachan atentdt na amerického prezidenta Johna Fitzgeralda Kennedyho.
Reknete si: ,,Dobfe no, tak ndjaky atentatnik nespokojeny s jeho politikou konal®. Nemusi
tomu vsSak byt pravda! V jednom dokumentu komeréni televize bylo vyjadieni (z
pochopitelnych diivodii anonymniho) ¢lena tehdejsi vlady, ktery tvrdi, ze atentat byl spachan
pfimo spolu vladnimi Gto¢niky, nebot’ m¢l Kennedy zvetejnit financovani vlady, ve kterém
mélo byt dolozeno, ze za ptredchozi vlady byly finance veifejnych Cinitelt obohacovany
Z prodeje zabavenych drog a zbrani. Stejné tak byl odplircem separace cernochti a chtél zvysit
ekonomiku za pomoci zlomeni moci bankstert, kteti ovladaly finan¢né-bankovni trh. To se
mu ziejme stalo osudnym. Ale kde je pravda se zfejmé uz nedozvime.

1.4 Jak zacdit odpovédné a eticky podnikat

Myslim si, ze je potieba pfiblizit se urcité¢ hranici, kterd bude mezi dobrem a zlem, spiSe
priklonéna k dobré strance. Ulohou socialni zodpovédnosti podnikil je, aby se zabranilo
moraln¢ vylou¢enym praktikam, které mohou oslabit spolecnost, ptipadné ji poskodit. Proto si
stale vice firem uvédomuje vyznam etickych pravidel v jejich ¢innosti. Mlze se stat, Ze tyto
pravidla nebudou dostate¢n¢ implementovana do praxe, ale pfesto by se o nich mélo zadit
jednat, aby vytvofily dobry zaklad budoucim manazerim. Konkrétné preventivni opatieni
jsou Casto oznacované jako fizeni rizik, coz je termin bézné uzivany pro zamezeni finan¢ni
krize
a poskozeni dobrého jména spolecnosti. Je fada firem, které si pfimo stavi na dobrém jméng.
Tyto spole¢nosti si definovaly jasna pravidla nebo hodnoty pro rozhodovani a berou je jako
zékladni systémy pii podnikani. Rizeni rizik a dodrzovani stanovenych etickych pravidel jsou
jen jednim klicem spravného pochopeni CSR. Spolec¢enska odpovédnost podniku neni jen
0 prevenci korupce a podvodd, ale také o tom, Ze vedeni podniku by mélo byt kontrolnim
mechanismem v organizaci, ¢eho je samoziejmé tézké dosahnout. (Srpova, Rehot, 2010)
Dulezitd otazka je, jak mohou firmy prispét k dobré spolecnosti prostfednictvim
obchodni praktiky? Budou se vytvaret charitativni nadace nebo se budou darovat penize a tim
zlepSovat situaci? Spatné. Tohle nemiize vést k systémové zméng. Dilezité je, aby firmy
vytvareli pro sebe a své zaméstnance zisk a ne aby ho utrdceli. Spole¢nost se musi stat
moralni, stejné tak i ekonomicky zajiSténou. Organizace samotné vyrdbi své vyrobky, ale
jejich prodejni cena je stanovena nikoli naklady vyroby, ale tzv. obchodnim fetézcem, ve
kterém ma findlni slovo majoritni prodejce, ktery odebira vétsinovy podil vyroby. Z tohoto
divodu pouze zodpovédny manaZer nebo obchodnik nestaci. Je zapotiebi, aby zaméstnanci na
vSech trovnich organizace pfispivali k ¢estné a moralni spole¢nosti. Jinymi slovy CSR je
vzdy o jednotlivci 1 o instituciondlni struktufe. Podnikatelska etika neni jen odpovéd’ na to, co
délame v ramci legislativy, ale méla by pfinejmensim navrhnout, kudy by méla vést cesta.
Stat, nejméné prostfednictvim politiky a pravnich pfedpist, mize piispét k realizaci CSR. To
vSak jen v omezeném rozsahu. Kdybychom se podivali na spolecnost z ptac¢iho pohledu
neboli z pohledu globalniho, zjistime, Ze existuji rozdilné politické a socialni systémy. Proto
se da hovoftit o funkéné rozdilné spolecnosti, ve které Zijeme. Spolecenska diferenciace se
neustdle vyviji a fada statd se vice odliSuje. Piedev§im pravo jako takové ma tendenci byt
vazané na hranice jedné krajiny, zatimco ekonomika se globalizuje. Proto je regulace, ktera
by pomohla k CSR tézka. Jejich podnikani je tak limitovano tzv. ,,mékkymi zdkony*. Jedna se
o kolektivni individualni zavazky v souladu s uréitymi socialnimi a ekologickymi standardy,
jako jsou dohody o kolektivnim pramyslu, apod. Na strankach jedné Svycarské univerzity byl
zvetejnén Clanek prof. Thomase Beschornera, ktery tvrdi, Ze CSR je jako dospivajici pti sexu.
Kazdy hovoii, ze to d¢la, ale malo kdo to skutecné déla. A ti, ktefi to skutecné de€laji tak to
vétSinou délaji Spatné€. Pravda je samoziejmeé slozit&jsi.
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1.5 CSR v Ceské Republice

Podle posledniho prizkumu, ktery byl zvefejnén 10. 12. 2013 a vychazel z prizkumu u 100
nejvétSich firem dle dané z pfijmu pravnickych osob v roce 2011, bylo zjisténo, ze 54 %
z téchto dotazanych spolecnosti integrovalo spoleCenskou odpovédnost do strategického
managementu a 17 % casteéné plnilo kritéria etického podnikdni, kam mulZeme zatadit
sponzoring nebo environmentalni odpovédnost. V Ceské republice ohlasilo CSR aktivit 43 %,
coZ je oproti svétovému porovnani znacny nadprimeér. Ve svété je priméerny report (ohlaseni)
31 %.

2 POUZITI V PRAXI

2.1 Zahrani¢ni spole¢nosti

o Starbucks — tato americkd spole¢nost produkujici prvotfidni kavové vyrobky se
zavazala prijimat zdvazna opatieni, kterd pomadhaji zlepSit zivoty péstiteld kavy
VvV rozvojovych zemich a pfispivat k ochrané Zivotniho prostiedi, kde se péstuji kavova
zrna a to za pomoci socialnich investic a placeni dodavatelim za lkg zrn za cenu
prevysujici komoditni trh. (Starbucks coffe company, 2005)

o Ben and Jerry’s Ice cream — na americkém trhu vyznamny producent zmrzlinovych
lahtdek, ktery zacal expandovat i na Cesky trh. V Brné je mozné produkty této
spole¢nosti naleznout napt. v Coffe shop Lavazza. Jejich spolecenska odpovédnost je
zalozena na ekologické roviné, ve které si dovolim upozornit na jejich postoj ke
globalnimu oteplovani, kde se snazi maximaln¢ snizit emise sklenikovych plynl
spojenych s vyrobou zmrzliny. Princip spociva ve sledovani emisi od kravy az po
kornout. Jejich dal$im ekologickym postojem je zamezit nadbyte¢nému kaceni lesi,
proto pro vyrobu svych kornoutll vyuzivaji pouze dodavatele, kteti pti vyrob¢ papiru
vyuzivaji jen buni¢inu z udrzitelné spravovanych lest. (Ben and Jerry’s, 2014)

o Tom’s Shoes — opét americka spole¢nost, kterd je na tamnim trhu od roku 2006. Jejim
zakladatelem byl americky cestovatel, ktery pii svych cestdch poznal chudé déti
vV Argentin¢, které neméli zadnou obuv, a na tomto faktu zalozil spoleCenskou
odpovédnost svého podnikani. Jeho boty jsou vyrobeny v 80 % z recyklovatelného
materidlu. Dal§im etickym faktem je, Ze pii koupi dvou part jeho bot, vénuje dalsi par
bot détem do rozvojovych zemi. (Tom’s Shoes, 2014)

2.2 Tuzemské spole¢nosti

. Kofola — tato vyznamna spole¢nost produkujici znamé nealkoholické napoje podporuje
spolecenskou odpovédnost formou projektlh na volnocasové aktivity znevyhodnénych
déti. Charitativni pomoc je soustiedéna predevS§im v krajich vyrobnich zavodi.
O sponzoring mohou vSak pozadat jakékoliv instituce, pficemz je vzdy uptednostnéno
individualni posouzeni 7adosti. Zadost se podava online na strankach spole¢nosti
Kofola. (Kofola, 2014)

o Tesco — piestoze se jedna o britskou korporaci, dovolim si ji zafadit do ceskych
spole¢nosti, nebot’ na uzemi Ceské republiky dominuje rozsahlou obchodni siti a jeji
Nadaéni fond je zfizen také pro Ceskou republiku. Funkce Nada¢niho fondu je zaloZena
na finan¢ni podpofe neziskovych organizaci v oblasti zdravotni a socialni péce. Stejné
tak Tesco podporuje i vzdélavani déti a jejich volno¢asové aktivity. (Tesco, 2014)

o KONE Industrial — je ceska pramyslova firma, kterd se vénuje charitativnim
projektim a podporuje flexibilni tivazky v ramci pracovnépravnich vztahiti. Dale
realizuje socidlni audity a vyuziva zpétnou vazbu od zaméstnanct, kterd méa napomoci
pracovnim podminkam.
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. Provident — nebankovni uvérova instituce, ktera pomaha v oblastech humanitnich
pomoci, socidlni péce, zivotniho prostiedi, zvifat nebo zdravi. VétSinou se jedna
0 soutéze ,,Pomahame s Providentem®, které ptindseji kladny efekt v dané komunité.
V dalgich piipadech je tato spoleénost partnerem Ceského paralympijského tymu nebo
podporuje finan¢ni gramotnost v projektu Abeceda rodinnych financi. (Provident, 2014)

ZAVER

Tato prace méla ptinést blizsi pohled na tuto problematiku pfedevSim pro nezainteresovanou
vetejnost. Implementacni kroky byly ukézany na riznych spole¢nostech. Co mé osobné tési
je, ze se stale vice organizaci zabyva CSR a podnikaji prvni kroky k zodpovédnym
obchodnim postupim a to nejen v zahranici, ale jak statistiky ukazuji, tak mizeme byt hrdi i
na Ceské spolecnosti. Na druhou stranu existuji takové podniky, které berou CSR jako PR
nastroj pii marketingu a jednoduse chtéji zelené oc€iSténi jejich spolecnosti. Bohuzel stale se
najdou spolecnosti, které nevytvareji zdklad CSR a dokonce zachazeji za hranice moralnich
hodnot. Pokrok spolecnosti v otazkach spolecenské odpovédnosti je stile na zacatku a neni
ziejmé, ze dobra a spravedliva spolecnost bude vytvofena jen za pomoci poctivych firem, ale
muze byt vytvofena i bez nich na zaklad¢ zodpovédnosti spotiebitele. Proto je na kazdém
Znas, abychom, byt jen malou mirou, pomohli k lepSim a zodpovédnéjSim budoucim
generacim, to jak firem, tak i jedinct.
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PROFESNI ETIKA — SLABOZRACI A NEVIDOMI LIDE
Martin Pech
UvVOD

Napadlo Vas n¢kdy se zamyslet nad tim, jak to maji slabozraci a handicapovani lidé tézké?
Pokusim se nad tim zamyslet z hlu profesni etiky. Pfremyslel jsem, kolikrat denné vidim
slabozraké nebo handicapované lidi a odpovédél jsem si, ze minimalné jednou za den opravdu
ano. V tomto ¢lanku se pokusim zaméfit na to, jak si lidé, ktefi takovy handicap maji, hledaji
praci a jaké moznosti se jim dale v tomto sméru nabizi.

Muj ¢lanek hovoii o handicapovanych lidech a zaméstnani. Jaké moznosti tihle lidé
maji a jak se mohou 1 nadale rozvijet. Bojime se nevidomych nebo radéji délame, Ze nejsou?
Na tuhle otazku si musime kazdy individudlné¢ odpovédét. Méli bychom se vice o tuhle
problematiku zajimat? Zajimat v tom smyslu dévat t€émhle lidem Sanci a nezavirat pied nimi
oCi.

1 ETIKA

1.1 Charakteristika etiky

Zabyva se tim, co je spravné a co nespravné; zkouma mravni rozhodnuti lidi a zptsoby,
kterymi se je snazi odGvodnit. Klade si otazky typu: Co nds v naSem zivoté nuti pouzivat
jazyk moralky? Co je dobro?, Co je zlo?, Jaky je smysl mého konani?, Jak mam jednat?, Co
je svédomi, Co je povinnost?, Co je spravedlnost?, Pro¢ plati v naSem Zzivoté prave takové
normy a ne jiné.

»Nevidomy* nebo ,,slepy*

Vidici lidé tohle téma nejspi$ nerozlisuji, ale napadlo Vas nékdy, ze handicapovanych
lidi se oznaceni slepec mize dotknout? Podle zdroji je lepsi fikat ,,nevidomy*. Je to pro né
oznaceni ,,slepy* nevadi, protoZe se s touhle situaci jiz smifili a nemaji se za co stydét.
(Brablikova, 2012)

1.2 Etika a nevidomi

Jsem presvédcen, ze lidé se zrakovym handicapem jsou ¢asto obohaceni darem vnimat véci
neviditelné a cit v jejich rukou byva vyjimecny. Pro¢ takovéto schopnosti nevyuzit? To, Ze je
¢lovek ,,slepy neznamend, ze své schopnosti nemize vyuzit. Ano, je pro ¢loveéka t€zké ucit
se novym vécem a vnimat véci jinak neZ jak byl do té doby zvykly. Ale neni to
nezvladnutelné. Proto neziskova organizace Novida, jez si klade za cil pomoci
handicapovanym lidem s jejich profesnim uplatnénim. Tato organizace véii, ze 1 lidé
s handicapem dokaZou poskytovat kvalitni sluzby. Novida poskytuje masaze od ,,slepych*
masért, ktefi maji kvalifikace, které jsou pro tuto praci potiebné a také letitou praxi. Kdyz
jsem o této organizaci poprvé slySel, nebyl jsem si jisty, jestli je to dobry népad a jestli tato
firma na trhu prorazi. Pozdéji jsem si fekl pro¢ ne? To, Ze je ¢lovék nevidomi neznamena, ze
je nemocny nebo tieba agresivni. Jen nemél v Zivoté Stésti a mél néjakou nehodu nebo se tak
narodil. Tuto masaz jsem nikdy nevyzkousel, ale rozhodné bych se ji nebranil.

Dalsim ptikladem miize byt neziskova organizace TyfloCentrum Brno, o.p.s., kterd ma
heslo: ,,Slepotou zivot nekonéi* zrealizovali projekt snazvem Nevidomi na trh prace.
Obsahem tohoto projektu je poradenskéd a vzdélavaci aktivita, ptipadné ziskani zaméestnani.
Tento projekt je cely hrazen z prostiedki Evropské unie, to znamena i rekvalifikace véetné
vSech dalSich vydajl s tim spojenych.
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Na vefejné dostupnych internetovych strankach jsem se dozvédél, ze mira
nezamgéstnanost u osob se zrakovym postizenim se obvykle odhaduje na 70-80%. Zaclenovani
postizenych na otevieny trh prace a vytvafeni rovnych piilezitosti je navic jednou z priorit
politiky zaméstnanosti Evropské unie.

Mnozi zaméstnavatelé nemaji ani z bézného ,,nepracovniho Zivota zadné zkuSenosti se
zrakové postizenymi, nemaji zadné informace o jejich schopnostech a omezenich a
nedovedou si predstavit, jak by mohl byt nevidomy zaclenén do jejich firmy. Maji napf.
obavy z malé vykonnosti, z vyssich narokl na bezpecnost prace, z domnélé vyssi nemocnosti,
jini nechtéji experimentovat, brzdi je rozpaky a nejistota z komunikace s nevidomym atd.
Specifickymi problémy mohou byt nerealné predstavy zdravotné postizeného uchazece
0 zaméstnani, neinformovanost o trznim prostfedi, nedostatecné¢ rozvinuté socidlni a
komunikacni dovednosti. Kde ma zacatky tenhle problém? Muzou za to nevidomi, ktefi se
lidem strani, nebo Siroka vetejnost, ktera tyhle lidi od sebe odhéni? Kde je teda pravda?
Politika se sice snazi nevidomé zaclenit do zaméstnani a bézného Zzivota, ale pokud si firma
zazéada o prispévek k ptizptasobeni exteriéru a interiéru svého podniku odsouhlasi ji hned?
BohuZzel o tom mtizeme pouze spekulovat. A ne na kazdy projekt jako byl tfeba jiz zminény
od TyfloCentra Brno, o.p.s. dostane dotace od Evropské unie.

A co takhle ,,partnefi nevidomych jejich psi? Vadi Vam jejich doprovod? Nemohu
mluvit za vSechny, ale myslim, ze bych hodn¢ dlouho hledal nékoho, komu ano. Mij nazor je
takovy, Ze tihle psi jsou vychovani a pokud lidem pomohou, pro¢ bychom jim branili?
V hromadné dopravé se umi chovat a nepomadhaji pouze nevidomym. Psi pomadhaji jak
hasic¢tm, tak policii. O téchto ,,pomocnicich® méla byt alespon mala zminka.

Mezi tim, co Ctete tento €lanek, napadlo Vas, kolik nevidomych na svété miize byt?
Podle udajii Svétové zdravotnické organizace je dnes na svété cca 45 milién nevidomych.
Podle britskych prament je v Evropé asi 1 milion nevidomych. Procentualni vyskyt osob
s t&zkym zrakovym postizenim v b&zné populaci byva odhadovan mezi 0,6 az 1,5 %. V Ceské
republice zije 7000 az 12000 nevidomych obcant. Je to hodn€? Tohle zvazeni uz nechdm na
Vas.

ZAVER

Co tici zavérem? Uz davno jsem védél, Ze nevidomy ¢cloveék to nema v Zivoté jednoduché, ale
timto €lankem jsem si rozSifil informace. Kazdy ¢lovék by si mél téchto lidi vice vSimat
a pomahat jim, kdyZ je vidi. Nezavirejme pted nimi o€i. Existuje spousta nadaci a projektd,
které pomahayji, ale kazda ruka je potiebna.

Graf'1: Prace vodiciho psa

Jak dulezita je podle Vas prace vodiciho psa pro nevidomého?

B Velmi dilezita, nevidomy je na psovi zavisly: 103 (73,57 %)
O dlleZita, ale nevidomy je samostatny: 37 (26.43 %)
zdroj: http:ifvodici-psi.vypinto.cz

Zdroj: (Houskova, Pillerova, 2008)
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Have you ever thought about how tough the life can be for the disabled or purblind people? | will try to
think about it using the proffesional ethics attitude. My idea was how many times a day | can see
purblind or disabled persons and the answer to the question is that minimally once a day | do. This
article focuses on the ability of such disabled persons to find a job and what are their options in the
area.
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SPOLECENSKA ODPOVEDNOST FIREM
Andrea Pulcova
UvVOD

Pocit'ujete potfebu pozitivné ovliviiovat prostfedi a komunitu, ve kterém se nachazite? Chcete
podpofit dobré jméno vasi firmy, zvysit loajalitu zaméstnancl, a stat se vynikajicim
zamé&stnavatelem? Corporate Social Responsibility — Spolecenska odpovédnost firem vychazi
z predpokladu, ze z4dna firma nefunguje pouze ve svych ekonomickych vztazich, ale
ovlivituje také své okoli, socidlni situaci zaméestnanct a ti naopak ovliviuji uspéch firmy.
V této seminarni praci je definovan pojem spolecenskd odpovédnost firem, jaké principy a
oblasti se v této problematice nachazi. Dale také nahled EU, co pfesnéji propagovala v CSR.

Podnikatelské prostfedi se za posledni 1éta znacné zménilo. Zustava, ze zakladni
myslenkou podnikani je soustavna ¢innost vytvarejici zisk. AvSak s pfichodem celosvétoveé
krize v roce 2008 mnoho podniki zjistilo, ze soustfedit se pouze na tento ukazatel nestaci.
V tvrdém konkurenénim prostfedi, pokud se chce firma prosadit, musi nabidnout mnohem
vic. Jednim z moZnych zpisob, jak toho dosahnout, jak jeSté vice oslovit své zakazniky, je
implementace konceptu ,,Spolecenské odpovédnosti firem* (CorporateSocialResponsibility —
CSR).

Dnes i malé a sttedni podniky si uvédomuji, jak jejich ¢innost muze ovliviiovat Siroké
okoli. Stale vice se snazi vyvijet aktivity, které si kladou za cil vyjadfit odpovédnost vici
svym zaméstnancim, zakaznikim ¢i snizit negativni dopady svych aktivit na zivotni
prostiedi. Snazi se tak 1 timto zpisobem ziskat urCitou konkuren¢ni vyhodu, kterd jim
umoziuje predevsim prosadit se a uspét na trhu.

1 DEFINICE CSR

Spolecenskou odpovédnost firem (ddle jen CSR) lze definovat jako dobrovolny zavazek
firem. Zavazek chovat se v ramci svého fungovani odpovédné k prosttedi 1 spolecnosti, ve
které podnikaji.

1.1 Mezi zakladni principy konceptu CSR patFi predevsim: (Zadrazilova, 2010)

o dobrovolnost — pfijeti konceptu CSR je ¢isté dobrovolné, nad ramec legislativ

o transparentnost — firma by méla umoznit pfistup k informacim

o komplexnost — firma by méla upustit od zajmu ,profit only“ a zaméfit se na
ekonomické, environmentalni 1 socialni aspekty své ¢innosti

o prib&znost — CSR aktivity by nemély byt jednorazoveé

o dlouhodobost — firma by se méla zaméfit na dlouhodobé cile

1.2 Koncept CSR se sklada ze ¢tyr oblasti:

o Trh
Od spolecensky odpovédné firmy se ofekava, ze podnika transparentné a rozviji dobré
vztahy s investory, zakazniky, dodavateli a dal§imi obchodnimi partnery.

. Pracovni prostiedi
Zameéstnanci jsou na firmé znacné zavisli, finanéni odména za vykonanou praci je pro
né zdrojem zivobyti. Prace ovliviiuje kvalitu jejich soukromého i rodinného Zivota a
mnohdy ma vliv i na jejich zdravi. Na druhou stranu dlouhodoby uspéch firmy zcela
zavisi na kvalit¢ zaméstnanci, ktefi firmu tidi, vyrab&ji produkty, poskytuji sluzby
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zékazniklim ¢i vykondvaji dalsi ¢innosti podporujici dosahovani pfedem stanovenych
cilt.
Uplatiiovani CSR konceptu v oblasti pracovniho prostfedi sméiuje k dosazeni situace,
kdy je toto vzajemné ovliviiovani a souziti pro firmu i zaméstnance maximalné
vyhodné.

. Mistni komunita
V okamziku zahdjeni podnikatelské ¢innosti se firma stdva soucasti okolni komunity.
Spolecensky odpovédna firma vyviji snahu o navazani dobrych sousedskych vztahii —
zmiriiuje své negativni dopady a podili se na feSeni mistnich problému. To vSe se ji
vrati v podobé pozitivniho pfijeti mistni komunitou, ze které se rekrutuji potencidlni
zakaznici 1 zaméstnanci.

. Zivotni prostiedi
V oblasti zivotniho prostiedi rovnéz plati, ze firm¢, jez se pokusi minimalizovat sviij
negativni dopad na Zivotni prostiedi, miiZe jeji snaha pfinést nové obchodni pfilezitosti.
Podnik aktivni v environmentalni oblasti ma moZznost uchazet se o tendry velkych
korporaci a vefejné spravy nebo ziskat nové zédkazniky z fad ekologicky uvédomélych
spotrebiteld.

2 EVROPSKA UNIE A CSR

Evropské unie podpofila jiz v roce 1996 vznik organizace CSR Europe, kterd se zabyvala
problematikou spolecenské odpovédnosti, propagovala tento koncept, nabizela vzdélavaci
kurzy a mnoho dalSiho. V navaznosti na toto je vydadna Zelend kniha, ktera se tyka této
problematiky.

2.1 Organizace ISO

Také organizace ISO pochopila, Ze spoleCenskd odpovédnost organizaci i jednotlivell je
odpovédnost  (SocialResponsibility,SR) — ISO/TMB N 26000 Guidance on
SocialResponsibility).

3 CSRV PRAXI

Pievedeno do praxe to znamend, Ze odpovédna firma se dobrovolné zavazuje podnikat
v souladu s etickymi principy a rozvijet dobré vztahy se svymi zdkazniky, dodavateli a
dal§imi obchodnimi partnery. Déle se zavazuje nadstandardné peCovat o své zaméstnance,
aktivné se podilet na rozvoji v regionu, ve kterém pusobi. A v neposledni fad¢ se firma musi
aktivné snazit minimalizovat negativni dopady své ¢innosti na Zivotni prostiedi.

Firma by se pfi zavadéni CSR méla zaméfit na nékolik dalezitych aspektt. Jako prvni
by méla pozadovat od vrcholového managementu, aby pfislibilo zlepSovani kvality ¢innosti
a svych produktii a to pravé v ohledu na CSR. Dal§im neméné dulezitym krokem je to, Ze by
podnik mé¢l pied zavedenim CSR zhodnotit svoje aktudlni stanovisko. Jedna se tedy o krok
uvodniho pfezkoumani, kdy by se mél podnik zamyslet nad svym konceptem spolecenské
odpovédnosti v managementu. Poté by méla stanovit rozsah a oblasti systému managementu
spolecenské odpovédnosti.

V podniku, kde se rozhodlo o implementaci CSR, by méla predev§im fungovat
by pak mély byt jasné, podlozené, mély by vychazet z vykonnosti spole¢nosti a mély by
souviset s doporucenymi ukazateli. Pfi vytvafeni komunikacnich politik musi podniky
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ptihliZet ke své velikosti a ¢innostem podnikani, vetn¢ systému managementu CSR. (Marek,
Belcik, 2010)

vvvvv

zvyseni hodnoty nehmotnych aktiv a akcii

ziskani konkuren¢ni vyhody

nové obchodni piilezitosti

uspory naklada souvisejici s loajalitou zaméstnancti
pfildkani investort

. preferovany dodavatel

. spokojenost a loajalnost zaméstnancii

3.2 Zavedeni konceptu CSR do firmy

Bez zastity vrcholového vedeni ma CSR jen malou Sanci na uspéch — management
pfesvédCeny o nezbytnosti odpovédného piistupu rozsifi své myslenky a hodnoty mezi
zaméstnance. V idealnim piipad€ je zapoji i do rozhodovéani o volbé odpovédnych aktivit.
Zdatilé zavedeni konceptu CSR do podniku piedpokladd osobni piesvédceni vrcholného
managementu vychézejici z etickych postoji a nazor. Vedeni by mélo citit potfebu ucinit
z firmy nedilnou soucést spolecnosti a prostiedi, ve kterém podnika. Odménou mu budou
vSechny vyznamné vyhody, které¢ CSR podniku v stfedné a dlouhodobém horizontu pfinasi.

ZAVER

Firma pilisobi prosocidlné uz tim, Ze zaméstnava a odvadi dané. Samoziejm¢ firmy, které
pusobni na trhu legalné a eticky maji obrovsky potencial ve svych lidech, know-how
a finan¢nich moZnostech, proto mohou tyto zdroje vhodnym zptsobem vyuzit pro lepsi byti
jak komunity, ve které se nachazi, tak zpétn¢ i firmy samotné.

Zavérem bych chtéla zdlraznit, Ze byt spolecensky odpovédnou firmou je v z4jmu
podniku samotného — odpovédné chovani zvySuje produktivitu prace, loajalitu zaméstnanca
a pfinasi podniku dlouhodobé udrzitelnou konkurenéni vyhodu.
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Abstract

Do you feel the need to positively influence the environment and the community in which you are
located? Do you want to support a good name of your business, increase employee loyalty and
become a great employer? Corporate Social Responsibility is based on the assumption that any
company works in their economic relations but it is also influences surroundings, social situation of
employee and that success is influented by employee. In this seminar work is defined the term
Corporate Social Responsibility, which principles and areas can found here. Also we can found some
opinions and views of EU on this thing and what EU propagate in CSR. But the most important factor
is that we must use CSR in practice.

Key words:

definition of CSR, principes of concept CSR, areas of CSR, EU and CSR, CSR in practice

JEL Classification: Z 00
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PROBLEMY SE ZAMESTNAVANIM STARSICH OSOB
Petr Kunc, DiS., Anna Reschovd, DisS.
UvVOD

Problematika vztahli mezi star§imi obéany Ceské republiky, statem, trhem prace
a zaméstnavatelem je v soucasné dob¢ téma vice nez aktudlni. Asi kazdy z nés se setkal at’ uz
vV rodin¢ nebo ve svém okoli s nezaméstnanou starsi osobou, kterd a¢ mé dlouholetou praxi
a akademicky titul, neni pro zaméstnavatele dostate¢né zddouci. Momentalni nabidka prace je
piizniva predevSim pro kvalifikované pracovniky z oblasti novych technologii, kdy lidé
pfeddiichodového veéku zpravidla takovéto znalosti neovladaji ani v zdkladech, natoz
ve slozitéjsim procesu. Cilem ptispévku je rozebrat problematiku zaméstnavani starSich osob
véetné jejich bariér, dale se zaméfit na disledky nezaméstnanosti osob starSich 50 let
a nastinit urcité vize statu, které¢ maji charakter podpory pozitivniho starnuti do budoucna.

1 STARNUTI POPULACE V CESKE REPUBLICE

Podivame-li se na svét o¢ima pétadvacetiletého studenta, tak uvidime, Ze podstatnou cast
zivota vénoval soustavnému studiu ve statnich nebo soukromych vzdélavacich institucich
a pravé zde se celou dobu pohybuje ve skupiné osob, kterd je mu vékove blizka ¢i totozna.
Je tedy obklopen spoustou mladych lidi a mozn4 ani nevnimad, Ze ¢eska populace starne.

Pro lepsi predstavu o &eské populaci si uvedeme nékolik statistickych dat. V Ceské
republice bylo ke dni 30. zafi 2013 10 513 834 obyvatel. Z toho je ve v€kové skupiné
do 15 let 14,8 % obyvatel, ve v€kové skupiné 15-64 je 68,4 % obyvatel a vékové skupiné nad
65 let je 16,8 % obyvatel (Cesky statisticky tifad, 2012). Z téchto udaji vyplyva, Zze zhruba
1 700 000 osob je v soudasnosti v diichodovém véku. Projekce obyvatelstva Ceské republiky
do roku 2100 podle Ceského statistického tfadu ve stiedni variantd poéitd s postupnym
poklesem populace v CR, az na tiroven 7 712 096 0sob v roce 2100. V roce 2100 bude oviem
vékova skupina 64 a vice let zastoupena 3 472 823 obyvatel, coz je vice nez 45 % (Cesky
statisticky arad 2013). Z této projekce lze tedy usoudit, ze dojde k postupnému zvySovani
poctu osob s vékem nad 64 let, a tim 1 k nutnosti aby tato skupina byla ekonomicky aktivni.
Préace osob z postproduktivni vékové skupiny se i1 dnes t€si pomérné velkému zajmu. Jsou to
hlavné& osoby s vys§im vzdélanim, které se vénuji praci nemanualni povahy. Casem se oviem
k témto lidem ptipoji i osoby s niz§im vzdélanim.

Z jiz zminéného vyplyva, Ze prace osob ve véku na 64 let se stane upln¢ normalni véci,
tak jako je dnes normalni, Ze tyto osoby odchazeji do diichodu. Samoziejmé to bude odlisné
podle profesi. Z tohoto diivodu je dulezité, aby se tento popula¢ni vyvoj odrazil nejen
V politice zaméstnanosti statu, ale aby na n¢j vhodné zareagoval cely trh prace.

2 VEK JAKO PREKAZKA

Soucasny stav na trhu prace na zminénou situaci nereaguje dostatecné rychle. Vék je mnohdy
piitéZi obzvlasté v soukromém sektoru a jesté vice v manualné zamétenych profesich. A proto
se do této problematiky vlozila i Evropska unie a formou riznych projekti vyhlaSovanych
v ramci Evropského socidlniho fondu potada vzdélavani a rekvalifikace pro star§i osoby ¢i
dlouhodobé nezaméstnané a poskytuje jim tak moZnost zvySeni kvalifikace a lepsi
uplatnitelnost na trhu prace. Naptiklad v JihoCeském kraji byl realizovan projekt ,,VEk neni
prekazka®, v Jihomoravském kraji probéhl projekt ,45 plus v Jihomoravském kraji
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(Evropsky socialni fond v CR, 2014). Podobné projekty jsou zajisté uZite¢né a mélo by jich
pfibyvat.

Na trhu prace je soucasny stav nasledujici. V lednu 2014 bylo evidovano 629 274
uchaze¢t o zaméstnani, pfiemz ve stejném obdobi evidoval Uiad prace 36 394 volnych
pracovnich mist. Tuto situaci zachycuje Graf ¢. 1 (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2014).
Naptiklad na Vyskovsku je nezaméstnanych 4 797 osob a z této skupiny je 28 procent osob
nad 50let (Vyskovsky denik, 2014).

Graf 1: Pocet nezaméstnanych a pocet pracovnich mist v CR
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Zdroj: (Ministerstvo prdce a socidlnich véci, 2014a)

Ze znazornénych dat vyplyva, Ze poptavka nékolikandsobné prevysSuje nabidku a ztrata
zameéstnani v pokroc¢ilém veku se stdva bojem o zachovani si distojné trovné zivota a leckdy
1 bojem o pieziti. Pokud ma starSi clovék mnohaletou praxi, mé dobré pracovni nadvyky a je
fundovany ve svém oboru, tak se logicky naskytuje i mySlenka, ze by m¢l mit piece vyhodu
a ziskd si novou praci sndze. VEk je dnes ovSem dilezitym parametrem a miiZze uchazeci
0 praci uSkodit, protoze s pfibyvajicim v€ékem roste i1 riziko nemoci, pomalejSiho tempa
a jinych faktorti, které vedou zaméstnavatele k omezovani poctu osob ve véku jiz nad 50 let.
Uvazujeme-li etickou stranku véci, musime dojit k nazoru, Ze tento problém se bude muset
do budoucna fesit a to nejen pomoci statu, ale v roviné mezilidskych vztaht.

3 DOTACE STATU NA MiSTA PRO MLADE

Absurditou soucasné situace je i fakt, Ze stat dotuje pfijimani a vytvareni mist pro absolventy.
Tento projekt je realizovan pod nazvem Odborné praxe pro mladé do 30 let Vv jednotlivych
krajich. Jde o nastroj aktivni politiky zaméstnanosti statu a Evropské unie, ktery se snazi
0 uplatnéni absolventii na trhu prace. Zaméstnavateli je poté hrazen hruby meésicni plat
do vyse 24 000 K¢ po dobu trvani az 1 rok (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2014b).
Zpocatku si kazdy tekne, Ze je to dobry krok, ale i tento krok mé své nasledky. Pro
zaméstnavatele se tak naskytne moznost mit jednoho pracovnika po dobu jednoho roku
vlastné zadarmo. To milize vést k propousténi rizikovych veékovych skupin, které jsou
neziidka kdy donuceny ukoncit pracovni vztah dohodou bez naroku na odstupné. To neni
problematika jen starSich osob, jednd se vlastné uz o jakousi zazitou soucast Ceské firemni
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kultury, kdy je na nepohodiné zaméstnance vyvijen tlak, hledaji se sebemensi chyby
a zapomoci psychického natlaku je zaméstnanec doveden az do faze, kdy pftistoupi
na ukonceni pracovniho poméru dohodou. Zameéstnavatel timto zpusobem usSetii nemalé
penize, které by musel vyplatit na odstupném, je to jeden z dalSich negativnich znaki trhu
prace. Otazkou zlstdva, zda nékdy humannost a slusSnost zvitézi nad finanéni strankou véci.

4 MOZNE NASLEDKY NEZAMESTNANOSTI KATEGORIE 50+

Jak uz bylo feCeno, s postupem casu porodnost poklesla a obyvatelstvo vyrazné starne.
Musime si uvédomit, zZe neustale se prohlubujici hranice odchodu do dichodu stale roste a ze
se nevztahuje jen na zaméstnance, ale i na zaméstnavatele.

Graf 2: Vékova struktura obyvatelstva CR v letech 2010 a 2065
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Zdroj: (Ministerstvo prdace a socidlnich véci, 2013c)

Horsi uplatnéni osob starSich 50 let na trhu prace je zplsobeno celou fadou faktort.
V dnesni dob¢ se technologie neustale vyvijeji, avsak tito 1idé se jim nestihaji ptizptisobovat.
Valna vétsina vyjadiuje jistou neochotu ucit se novym znalostem, postuplim a dovednostem
nejen z hlediska veékové unavy, nedostatené motivace i stereotypni zatvrzelosti, ale
i Z hlediska toho, ze v mnoha piipadech potieby trhu prace neodpovidaji jejich kvalifikaci.
Dalsim diilezitym faktorem je nizka troven dosazeného vzdélani a je velice obtizné ze strany
nezaméstnanych na tomto problému zapracovat. Ani jazykové a pocitatové bariéry nejsou
vyjimkou. Ostatni vlivy se odrazi hlavné od zdravotnich aspektt, jelikoz v disledku vékového
snizeni fyzické vykonnosti klesa 1 schopnost dlouhodobé pracovni sily pifedev§im
pii naro¢nych profesich. I ptipady, kdy se starsi ob¢ané museji starat o ¢leny své rodiny, a tim
se nemohou naplno vénovat praci nebo dokonce ztraci kontakt s realitou, hraje roli, jelikoZ se
pak tézko zaclenuji zpét do pracovniho procesu. Schopnosti, které jsou pro osoby starsi 50 let
vyhodou, a které mohou potencionalnim zaméstnavatelim nabidnout, se odrazi v jejich
dlouholetych pracovnich 1 Zivotnich zkuSenostech, ¢asové flexibilité, duSevni vyrovnanosti
a uvazenych rozhodnuti, pfirozené v€kové autorité, vyssi mife zodpovédnosti a minimalni
fluktuaci.

Z pohledu zaméstnavatelli jde v prvni fadé o problém s ochotou tyto lidi vibec
zamestnat, protoze nez aby investovali do rekvalifikace starSich pracovnikl ¢i absolventt, je
pro né¢ vyhodnéjsi pfijmout Cloveka s nélezitymi zkuSenostmi a pottebnou kvalifikaci, coz
jsou vétsinou mladsi flexibilni lidé bez zavazki, ale s patfi¢énou praxi, ktefi se neboji vyzev
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ajsou ochotni pracovat piescas. Z tohoto divodu Ministerstvo prace a socialnich véci
pracovni misto — podpora generacni vymény vcetné¢ podpory kratkodobych pracovnich
piilezitosti, jez zajistuje, Ze zaméstnavatelé dostanou od Ufadu prace CR mzdovy piispévek
na stavajiciho zaméstnance v preddichodovém véku a piispévek na nové piijimaného
pracovnika (Svaz primyslu a dopravy CR, 2009). Dalsimi nastroji statu pro snizovani po&tu
lidi bez prace spadajicimi do politiky zaméstnanosti a zprostiedkovavajici firmami jsou
rekvalifikace, poradenstvi na Gradech prace, individualni koucink pro uchazece o zaméstnani
a prilezitostna registrovand prace. Umoziuji tim dlouhodobéjsi zaméstnani nejen starsich lidi,
ktefi by jinak méli problém najit praci a stejné tak i ufad prace pro né. Vlada Ceské republiky
Se zase angazovala ve strategii zvané Evropa 2020, kde mezi narodnimi cili bylo dosahnout
zvySeni miry zaméstnanosti pracovnikii ve véku od 55 do 64 let na 55 %.

Dle logické dedukce nezaméstnanost osob starSich 50 let v budoucnu zajisté¢ poklesne
ato z jednoho prostého divodu. Diky prodlouzeni hranice odchodu do dichodu, Ize
predpokladat, Ze se zméni pozice této kategorie na trhu prace, a v podstaté se na ném stanou
mladsi skupinou. To zapficini zvrat u zaméstnavatelt, ktefi budou vice investovat do jejich
kvalifikaci, snaze prizpisobi pracovni prostiedi vykonu prace a 1épe tak oceni pozitiva,
plynouci z jejich zaméstnavani.

5 ZAJISTENI A OCHRANA LIDSKYCH PRAV STARSICH OSOB

Star§i lidé se mnohdy setkdvaji se zhorSenym pfistupem jak ze strany spolecnosti, tak
| ze strany zaméstnavatele. Vzhledem k obecnému piedpokladu jistého ustupu fyzické aktivity
a dusevni rovnovahy se setkdvame s urcitym stupném natlaku a nadfazenosti k témto osobam
od zaméstnavateld, nadfizenych nebo vysSich autorit. Obecné je tato kategorie znaéné
znevyhodnéna ptredsudky spolecnosti, kdy mize néasledné dojit k diskriminaci a Spatnému
zachdzeni oproti jinym skupinam obyvatel. Tito obyvatelé pocituji bezmoc, snizenou
schopnost branit se natlaku a tim davaji ptilezitost zneuzit jejich divéru. Na trhu prace se to
projevuje snizenou ochotou zaméstnavat osoby preddiichodového veku.

Jako 1 ostatni kategorie obCanl, maji star§i osoby pravo byt pln€ respektovani
a uznavani, jak je to uvedeno v etickych a moralnich kodexech ¢i mezinarodnich imluvach
na ochranu lidskych prav. V ramci Ministerstva prace a socialnich véci je k dispozici novy
strategicky dokument respektujici mezinarodni priority tzv. ,,Narodni plan podporujici
pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, ktery byl schvélen vladou v tinoru 2013. Ten
ma za ukol dohliZzet na ochranu lidskych prav starSich osob a zaroven zkvalitnit jejich
prostiedi, ve kterém plisobi.

Obr. 1: Priority Narodniho akcniho planu
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Ekonomicky rist a socidlni soudrZnost

Adekvatni péce o seniory Kvalitni prostfedi pro zZivot seniora

Zdroj: (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2014c)
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Narodni ak¢éni plan se zabyvd predevSim problematikou celozivotniho uceni,
zameéstnavani starSich pracovnikli a seniorl, dobrovolnictvim a mezigenerac¢ni spolupraci.
Jeho vize jsou interpretovany tak, ze je senior na trhu prace vyhledavan jako vazeny odbornik
a je mu také umoznén nalezity plynuly ptechod z pracovni cinnosti do dichodového
odpocCinku. Nezbyvd nez doufat, ze se tyto priority Narodniho akcéniho plénu podafi
do budoucna co nejlépe naplnit a star§im ob&antim Ceské republiky se dostane patti¢ného
ocenéni za zasluhy na rozvoji spolecnosti.

ZAVER

Starnuti populace CR je situaci, ktera vyzaduje spolupraci statu a zaméstnavatelil, aby se trh
dokazal vhodné reagovat na demografické zmény nasi spolecnosti. Prace osob starSich 50 let
je dnes citlivé a aktudlni téma, bohuzel mladi 1idé jej mnohdy nevnimaji a nezajimaji se o ngj.
Faktem je, ze se zvySuje primérny vék a snim 1 stfedni délka Zivota, bohuzel druhotnym
a negativnim faktem je pokles porodnosti. Z toho 1ze vyvodit mozné ekonomické nasledky
v budoucnosti, a tak je mozné, ze dojde k dalsimu posouvani vékové hranice pro odchod
do dichodu. Cilem vSech zainteresovanych skupin, zaméstnavateld, zaméstnanct a statu, by
melo byt dospét k ceste, kterd povede k zlepSeni pracovniho uplatnéni starSich osob. Problém
diskriminace z divodu véku pocituje nemala skupina osob a je i na nas, jak se k tomu
postavime, protoZe jednou se tento problém muze tykat nas.

Literatura

CESKY STATISTICKY URAD. CSU — Vékova struktura [onling]. 2012 [cit. 2014-03-07].
Dostupny z WWW: <http://www.czso.cz/animgraf/cz/>

CESKY STATISTICKY URAD. Projekce obyvatelstva Ceské republiky do roku

2100 [online]. 2013 [cit. 2014-03-07]. Dostupny z WWW:
<http://www.czso.cz/csu/2013edicniplan.nsf/p/4020-13>

EVROPSKY SOCIALNI FOND V CR. Projekty, ESF v CR [online]. 2014 [cit. 2014-03-07].
Dostupny z WWW: <http://1url.cz/2FVv>

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Aktivni politika zaméstnanosti a zakon ¢&.
435/2004 Sb., o zamé&stnanosti. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2014-03-10].
Dostupny z WWW: <https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz>

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Mésicni statistika nezaméstnanosti za rok
2014 [online]. 2014a [cit. 2014-03-07]. Dostupny z WWW:
<http://portal.mpsv.cz/portalssz/download/getfile.do?filename=stat-2014-
01.zip&_lang=cs_CZ>

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Odbornd praxe pro mladé do 30

let [online]. 2014b, [cit. 2014-03-07]. Dostupny z WWW: <http://www.mpsv.cz/cs/17153>
MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Narodni akéni plan podporujici pozitivni
starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. Ministerstvo prdace a socialnich véci [online]. 2014c [cit.
2014-03-10]. Dostupny z WWW: <http://www.mpsv.cz/cs/14540>

SVAZ PRUMYSLU A DOPRAVY CR. Novinky v aktivni politice zaméstnanosti. Svaz
prumyslu a dopravy: zdstupce téch, kteri vytvareji hodnoty [online]. ©2009 [cit. 2014-03-10].
Dostupny z WWW: <http://www.spcr.cz/pracovnepravni-a-socialni-legislativa/novinky-v-
aktivni-politice-zamestnanosti>

VYSKOVSKY DENIK. Bez prdce nad 50 let? Vic nez ctvrtina nezaméstnanych v

regionu [online]. 2014 [cit. 2014-03-07]. Dostupny z WWW:

49



<http://vyskovsky.denik.cz/zpravy_region/bez-prace-nad-50-let-vic-nez-ctvrtina-
nezamestnanych-v-regionu-20140216.html>

WICHTERLOVA, L., GENDER STUDIES, o.p.s. Kdy zaénou zamé&stnavatelé investovat do
0sob 50+?. Rovné prileZitosti do firem [online]. 2013, ro¢. 9, €. 2 [cit. 2014-03-10]. ISSN
1802-7202. Dostupny z WWW: <http://zpravodaj.feminismus.cz/cz/clanek/kdy-zacnou-
zamestnavatele-investovat-do-osob-50>

Anna Reschova, DiS.

Vysoka skola Karla EngliSe, a.s.
Mezirka 775/1, 602 00 Brno
e-mail: annareschova@email.cz

Petr Kunc, DiS.

Vysoka skola Karla EngliSe, a.s.
Mezirka 775/1, 602 00 Brno
e-mail: cunk@atlas.cz

PROBLEMS WITH EMPLOYMENT OF OLDER PEOPLE

Petr Kunc
Karel English college, Mezirka 775/1, 602 00 Brno, cunk@atlas.cz

Anna Reschova

Karel English college, Mezirka 775/1, 602 00 Brno, annareschova@email.cz

Abstract
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KAM S AUTISTICKYMI DETMI
Monika Svobodova
UvVOD

Devét meésict zije plod v téle matky, je jeji soucasti. Rodi¢e se obvykle na své dité tesi,
nakupuji postylku, ko¢arek, vybavuji détsky pokoj, pfipravuji se na porod. Casto se nemtizou
dockat, az jejich maly zazrak vykoukne na svét. S laskou si ho prohlizi, t€si se na prvni tsmev
¢i prvni slovicko. Chtéji pro néj byt nejlepSimi rodi¢i, vénovat mu svij ¢as, dat mu St’astné
détstvi. Co ale délat ve chvili, kdy se dit¢ zacne chovat nepiirozené, podivné a po par
l¢kai'skych prohlidkach je mu diagnostikovano zdravotni postizeni? Retardace, autismus,
epilepsie, nejcastéjsi je kombinace téchto nemoci. Po urcité dob¢ je rodi¢iim naprosto jasné,
ze je jejich dité trvale zavislé na né¢i pomoci. Na pomoci doktort asistenta ¢i jejich. Matka
stoji pied volbou co dale. VétSina matek se rozhodne ditéti vénovat cely sviij zivot, opusti své
zaméstnani, omezi styk s ptateli a vénuje se praci na rozvoji svého ditéte. Vzhledem k tomu,
ze déti, které trpi nékterou z téchto nemoci, prakticky nespi, €asto jim staci dvé hodiny spanku
denné, obétuje matka i svilj rezim, dostava se do spankového deficitu, o kterém vi, ze ho
nikdy nedozene, protoZze jeji dité potiebuje absolutni pozornost po celou dobu, kdy je aktivni.
Autistické déti maji Casto velmi vyvinutou schopnost si fyzicky ublizit kdekoli a kdykoli
K tomu maji ptileZitost, proto musi byt pod stalym dozorem, nejéastéji matky.

Autistickym détem, n¢kdy prezdivanym autici, se svét, ve kterém ziji zda
nepochopitelny. Nerozumi vztahlim, vtipiim, neznaji cenu pencz, véci. Aby se jim alespoil
castecn¢ dafilo zit v naSem svété, drzi se Casto zabchlych postupl, na kterych vSak
neodmyslitelné lpi. Drzi se ¢isel, dat, Casu, ji stile stejnd jidla, ve stejném mnozstvi. Velmi
dobfe rozliSuji barvy a Cisla, diky kterym jsou schopni pojmenovavat véci kolem sebe.
Neprojevuji city, Casto odmitaji obéti ¢i jakykoli dotek. Nejsou moc kolektivni, vétSinou se
drzi stranou od lidi, Casto viibec nemluvi. V oborech, kterym se vénuji, byvaji ¢asto velmi
dobii, jsou schopni se svému oboru vénovat prakticky kazdy den po cely sviij Zivot. Nejvetsi
prekazkou v kazdodennim Zivoté€ jsou pro n€ véci, které nejsou schopni pochopit. Autismus se
Casto projevi az v urcitém véku ditéte, naptiklad ve Ctyfech letech. Dité najednou zacne
nenavidét to, co diive milovalo a to jen proto, Ze tomu nerozumi, najednou nechape, co se mu
na té véci tolik libilo a pro¢ si s ni hralo. Casto tohle zmateni kon¢im tim, Ze se dité pokusi tu
veéc znicit, nebo si pomoci ji ublizit. Velmi Casto dité na takovou situaci reaguje agresivng,
nejcastéji se tluce do hlavy, nebo tlu¢e hlavou o néco, ¢imz si muze zplsobit nemalé
zdravotni problémy. Reaguje velmi afektované, neni vylouceno, Ze by mohlo zautocit na své
okoli, rodice, kamarady a podobné&. Nekteré déti, trpici autismem, se nikdy nenauci osobni
hygiené, proto stravi cely zivot v plenkach. V dob¢ nejvét§iho hormonalniho vyvoje mivaji
velmi silné reakce na zménu, které se projevuji nezastavitelnym sexudlnim pudem, ktery se da
jen tézko nécim potlacit. Takovd situace se bohuzel vétSinou projevuje nepietrzitou
masturbaci, vydrzi to 1 nékolik hodin denné. Pfesto, Ze porucha autistického spektra zasadné
ovlivituje jejich zZivot, nemé prakticky zadny vliv na délku Zivota. Autici se Casto dozivaji
Sedesati, sedmdesati let.

Je nutné zminit fakt, Ze projevy autismu, popsané v predchozim odstavci, nejsou obecné
a v zadném piipad€ nenaznacuji, ze kazdy autik se musi nutné chovat podle popisu. Poruch
autistického spektra je n€kolik druhil a zaroven nékolik urovni. Kazdy autista je individualni,
trpi riznou mirou poruchy a projevuje to riznymi specifickymi druhy chovéni. Jedné se o
neurobiologicky problém, ktery se 1 v nasem vyspé€lém svété, nepodafilo prozkoumat do té
miry, abychom byli schopni ho né&jakym zptusobem 1éCit. Ale jisté je, ze je to velmi
individualni nemoc, kterd ma nékolik urovni a je prakticky nelécitelna.
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Polozme si otazku. Jsou tedy autici déti patfici do ustava? M¢Il by se stat, ve kterém
Zijeme, postarat o to, aby kazdé dit€, s touto nemoci bylo umisténo do ustavu a tam mu byla
vénovana patii¢na péce?

1 PROC ANO?

Jednou ze zasadnich otdzek je, pro¢ se matky rozhodnou si dité nechat, jestlize je mu
diagnostikovana nemoc, ktera je nelécitelnd a je nad slunce jasné, ze takovy cloveék nikdy
nepovede distojny a z pohledu nasi spole¢nosti normalni zivot? Pro¢ se rozhodnou zménit
svllj dosavadni zivot a obétovat se pro dité, které nema potencial? NejCastejSim vysvétlenim
obecné, i samotnych matek je fakt, ¢ maji pudy. Ze hormony, které se v t&le béhem
té¢hotenstvi vytvareji, jim nedovoli, aby se ditéte vzdaly, Ze by se citily jako Spatné¢ matky.
Jejich povinnosti je pfece obétovat cely svij zivot ditéti, které porodily. Kdyz se vSak
zamyslime nad pivodem pudi.

Pud je vrozené nutkani, které ovlivituje nase chovani. Kde se vSak tohle vrozené néco
vzalo? Pravdépodobné ndm ho néjakym zplisobem naprogramovala ptfiroda. Kdyz se vSak
rozhlédneme, zjistime, ze pudy naprogramované ptirodou jsou zcela opacné. Fena, kterad
porodi slabé ¢i nemocné mladé€, ho odmitne krmit, odstréi ho od ostatnich a nechd je zemfit.
Takto se prece ptiroda zbavuje slabych jedinct, ktetfi nemaji potencial pro budouci hodnotny
zivot. Tak jaké pudy? Jestlize by se matka fidila pudy, s nejvétsi pravdépodobnosti by dité
nechala zemfit. To se ale v nasi spolecnosti povazuje za trestné, nikdo nesmi sdhnout na zivot
druhého. Takze, kdyz si otdzku polozime znovu, pro¢ se matka obétuje pro své dité¢? Protoze
ji k tomu tlaci spolecnost, ve které zijeme. Tato spole¢nost povazuje za strasné, neetické,
nelidské, zbavit se ditéte, které je nendvratné a nelécitelné nemocné. To spolecnost nas nuti
obétovat vlastni zivoty za zivot lidi, ktefi nejsou schopni se postarat sami o sebe. Okoli nas
neustale hodnoti, jak se stardme o své déti, socialni pracovnice dohlizi na zpasob, jakym je
vychovavame, jestli jim neublizujeme, fyzicky ¢i psychicky je netyrame. Ucitelky ve
Skolkach ¢i skolach posuzuji, jak se jim vénujeme, jestli je kontrolujeme a spravné vedeme
k distojnému Zivotu. To ona, ona spolecnost, vSichni kolem nas v nas potlacuji pfirodu,
potlacuji pudy, které nam vstipila. Vzdyt my lidé jsme schopni jit a mlékem z flasky
dokrmovat to $téné, které jeho matka odstréila. Neustale se snazime zasahovat do pfirody,
nicit jeji systém, ktery fungoval miliony let. A jesté si na to napiSeme zakony a soudime lidi,
ktefi poslouchaji pudy. Kdyz se pofadné rozhlédneme kolem sebe, nebo zacneme pecliveji
hledat v textech, najdeme spousty matek, které denn€ uvazuji o tom, Ze ukon¢i zivot svého
nemocného ditéte a zaroven s nim, i ten svij. Je to naroCny, vycerpavajici boj, ktery nikdy
nebude mit Stastny konec. Spolecnost, kterd nds k tomu vychovala, navic tyto déti i jejich
matky Zivi. Matka ditéte s vysokou trovni poruchy autistického spektra nema jinou moznost,
neZ odejit z prace. Dit€ nevezmou do Skoly, do Skolky, do prace, do spolecnosti, prakticky
nikam. Kdyby se pokusila dit¢ do spole¢nosti pro n¢j cizich lidi ptivést, pravdépodobné by to
skoncilo straslivou scénou, protoze by dité pfinutila opustit jeho svét, na ktery je zvyklé. Je
tedy odkazana na finan¢ni podporu manzela, jestlize né¢jakého ma a na podporu statu. Nase
socialni spolecnost, zastavajici se slabych, ji pfid€li pravidelny mési€ni piijem a
pravdépodobné 1 n¢jaké slevy ¢i vyhody. Kdyz se nad tim zamyslime, nedélame si to opravdu
sami? Pfinutime svymi nazory a postoji zenu, aby odesla z prace, tedy prestala statu odvadet
penize a zaéneme ji penize posilat. Je to racionalni feSeni?

Takze, nemlizeme se takovych lidi zbavovat, to nase spole¢nost nikdy nedovoli. Pro¢
pro n¢ tedy nevybudovat zafizeni s odbornou péci, kam bude mozné je umistit. Matky je
budou moci navstévovat, ale nebudou na né plné vazané kazdou minutou svého Zzivota.
Postoje matek k takové moznosti jsou ale vétSinou zadporné. Nikdo se o jejich dité nepostara
1épe, nez ony samy. Maji pravdu? Neni odbornik, ktery neni tolik citové angazovany pro dité,
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které neprojevuje absolutné zadné city, vhodné&jsi? Proto se vratme k otdzce, poloZzené na
zacatku ¢lanku. M¢lo by se tohle rozhodnuti nechat na matce ditéte? Nem¢l by o umisténi do
ustavu rozhodnout stat, jestlize se prokaze, ze dit¢ touto chorobou trpi a nelze ho vylécit?
Nem¢l by stat, neboli ta nase spolecnost, pievzit ¢ast odpovédnosti rozhodnuti, které nyni
nechavame na matce? Smifit se s zivotem ditéte v ustavu by moznd bylo pro matky
jednodussi, jestlize by si byly védomy toho, Ze s tim celd spole¢nost souhlasi a nebude je za to
odsuzovat. M¢ly by moznost dité pravideln¢ navstévovat, neztratily by s nim kontakt a
zaroven by mély moznost vést plnohodnotny zivot. Chodit do prace, navstévovat zndmé,
obcas si odpocinout, spat déle nez dvé hodiny denn¢€. Mozna by s odstupem casu dokazaly
situaci akceptovat a byt vdécné za fakt, ze jim spole¢nost dokdze urcitym zpltisobem pomoci
V zZivotni situaci, ktera by za jinych okolnosti s nejvétsi pravdépodobnosti skoncila Gplné
jinak.

2 PROC NE?

Hlavnim dGvodem, pro¢ matky vétSinou rdzné odmitaji dat dité do ustavu je fakt, ze se
autismus Casto neprojevi hned, ale v dob¢, kdy uz dité nekolik let s matkou zije. Ale vyssi
mira autismu, kterd je vétSinou spojend s retardaci, lze zjistit jiz v par mésicich, né€kdy 1
Vv pribehu téhotenstvi. Pfesto byva fixace matky na dité velmi silna, pokud je matka star§iho
plnohodnotného zivota. Odebrani ditéte a predani do péce ustavu by matce mohlo zptsobit
psychické nasledky. Proto by muselo byt rozhodovani o umisténi ditéte do ustavu velmi
individudlni, stejné¢ jako je samotnd porucha autistického spektra také. Zalezelo by na
zavaznosti stavu ditéte 1 matky, na zdzemi, které je mu rodina schopné poskytnout v ptipadé,
ze by dité ztstalo v jeji péci. Vzhledem k individualité autikti je velmi tézké stanovit jakousi
hranici inosnosti, kdy se jeste da dit¢ zvladat bez pomoci tstavu a kdy uz je nutné zaséhnout.
Jestlize by existoval jednotny zakon, ktery by od uréité miry autismu déti automaticky
rodi¢im odebiral, neposkodilo by to n¢které z nich? Existuji lidé, ktefi tvrdi, Ze je mozné
témto détem pomoci, naucit je v nasem sveté Zit, ustav by jim tyhle moZznosti navzdy zavtel.
Navic nelze zajistit stoprocentni odbornost pracovnikt v Gstavu, mohlo by dojit k tomu, Ze
détem bude znemoznéno zit alespon trochu duastojny zivot. Existuji nézory, ze péce o lidi
s timto druhem postiZzeni naSi spolecnost urcitym zplisobem obohacuje, u¢ime se byt méné
egoisticti, snaha pochopit jejich svét nas mize urcitym zplisobem obohacovat a ve zptisobu
jejich chovani lze najit urcité vyhody. Co by udélalo se spolecnosti, kdybychom tyto lidi od
sebe pln¢ izolovali? Ovlivnilo by nas to néjak? Pozitivné ¢i zdporn€? A v neposledni fadé
bychom se méli zamyslet nad tim, jak moc si demokratickd spolecnost muze dovolit
zasahovat lidem do toho, kde bude Zzit jejich vlastni dité. Mame pravo jit a vzit nékomu jeho
dit¢ jen proto, Ze podle nazoru vé&tsi ¢asti spolecnosti je to takhle spravné? Kdo vlastné
rozhoduje o tom, co je spravné? Co je spravné pro tyto lidi, co je spravné pro spolecnost, co je
spravné pro Zivot v této spolecnosti? Na tyto otdzky nedokaZeme sami najit odpovédi, proto

vvvvv

nékomu ovliviuji zivot.
ZAVER

Porucha autistického spektra je velmi zévazna choroba, se kterou zije jedno procento
populace a jejiz vyskyt se bohuzel postupné zvysuje. Matky déti, trpicich touto poruchou jsou
ve velmi t€Zké situaci, jejich déti s nimi €asto nekomunikuji, neprojevuji city, a kdyz projevi
emoci, vétSinou je to formou vzteku. Nase spoleCnost v souCasné¢ dobé nezasahuje do
vychovy téchto déti, o umisténi do tistavli rozhoduji pouze jejich rodice. Veskera odpoveédnost
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je tedy na rodicich, ¢asto hlavné na matce, kterd se musi rozhodnout, zda obétuje svému ditéti
zbytek svého zivota, nebo ne. Spolecnost matce umozni situaci v ramci moznosti zvladnout
finan¢n€, nékdy 1 psychicky, ale se samotnou vychovou ne. Nemoc je vSak velmi individualni
a zadnd obecnd pomoc neexistuje. Proto by se méla angazovanost spolecnosti do tohoto
problému vyrazné zvysit, samotné rozhodnuti by v§ak mélo zlstat na matce.

Monika Svobodova

Vysoka skola Karla Englise a.s.
Mezirka 775/1, 602 00 Brno
e-mail: Monikaaaa7@seznam.cz

WHAT CAN OUR COMMUNITY DO WITH AUTISTIC CHILDREN

Monika Svobodova

Karel English college, Mezirka 775/1, 602 00 Brno, Monikaaaa7 @seznam.cz

Abstract

The Children with Autism Spectrum Disorder live with their parents. Their mothers usually must leave
work, friends and life so far. The Mothers sacrifice their life for ill Children which don’t have the future
in this world. The article speaks about life with autistic Children and possibilities of putting the children
in an institution. In our country parents make this decision and the question is — should this be decided
by the state? Or do we live in democratic time and nobody is allowed to take mother her baby.
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ETIKA UCITELU A ZAKU
Monika Smiddikovd
UvVOD

Pro ¢lanek do pfedmétu Profesni etika, ktery v tomto semestru navstévuji, jsem si zvolila
téma, které je nam vSem velmi blizké, ovSem nestava se Casto, ze bychom se nad touto
problematikou vice zamysleli. Toto téma zni: Etika uciteld a zakd.

Je jen malo profesi, které se tak velkou mérou dotykaji ¢lovéka, jeho osobnostniho
vyvoje a vychovy samotné. Ucitelstvi je ovSem jednou z nich a dokonce by se dalo fict, ze je
nejvyssim predstavitelem téchto profesi. Vzdyt’ ucitel je kromé rodict osobou, ktera nas jiz od
malicka formuje, v§tépuje nam ty spravné hodnoty, krom¢ samotného uciva nam piedava i
své vlastni zkuSenosti, jsme s nim témét v kazdodennim kontaktu a stava se tak jakymsi
part’akem a prtivodcem v nasi cesté zivotem.

Jist¢ si kazdy z nds vzpomene na své roky na zékladni Skole. Na to, jak pro nas byli
ucitelé autoritou a my se k nim chovali s uctou a respektem. Bohuzel tohle je obrazek jiz
zhruba 16 let stary a taky se jedna o dobu, kdy jsme byli na prvnim stupni zakladni $koly. Za
ty roky se toho mnoho zménilo, diky demokratickému pojeti chovani ve spolecnosti ucitelé
témet Uplné ztratili svou autoritu. Dokonce to dospélo do bodu, kdy jsou v mnoha ptipadech
rodi¢i svych zakl téméf obvinovani za Spatné chovani a jednani svych déti a stavaji se tak
ter¢em urazek, vulgarismi a psychického natlaku.

Je mnoho feceno o tom, jak by se méli chovat ucitelé, ale uz se tolik nedba na to, jak by
se méli chovat Zaci. Pro€ to tak je a da se s tim viibec néco délat? Pro¢ se mezi zaky rozsifila
novd forma zabavy a to Sikana wuciteli? Za nékolik malo let se sami s nejvétsi
pravdépodobnosti staneme rodici a proto je vhodné se nad touto problematikou alespon na
chvili pozastavit a vénovat ji svou pozornost.

1 CELKOVE POJETI ETIKY VE SKOLSTVI

1.1 Jak by se méli chovat uditelé

Ucitelstvi jako takové nema sviij oficidlni eticky kodex, ovSem profesni zodpovédnosti ucitele
maji své pravni zakotveni v nasledujicich dokumentech:

o Listina lidskych prav a svobod,

Umluva o pravech ditéte,

obcansky zakonik,

pracovni fad pro ucitele,

vyhléaska o zakladni Skole a dal$i vyplyvajici z platného Skolského zékona.

Na nékterych Skoléach jiz tfeditelé v ramci Skolnich fadu sestavili vlastni Skolni etické
kodexy, jimiz se zaméstnanci $koly fidi. Tyto kodexy obsahuji zpravidla nasledujici ¢asti:
Obecné¢ zéasady, Ucitel a vykon povolani, Ucitel a zak, Ucitel a ostatni ucitelé.

Z toho je ziejmé, ze etickd dimenze profesniho chovéni ucitele se projevuje jak ve
vztahu k zaklim a jejich rodi¢im, pedagogickém taktu, vztahu k vyuCovanému piedmétu,
vztahu ke své profesi, zplsobu verbalniho a nonverbalniho projevu, ale také v pfistupu
k feSeni konfliktnich situaci, v piistupech k posuzovani subjekti a jevl, zajmu o problémy
spolecnosti a zaujimani postojii, v hodnotovych orientacich, emocich a osobnich vlastnostech.

Nasledovné by se daly formulovat pozadavky na idealniho ucitele, ktery by mél:
(Sarkozi, 2012)

° mit rad déti a mladez,
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. byt schopen s nimi relevantné komunikovat,

. byt dobfe informovany a flexibilni,

. byt optimisticky,

byt vyraznym modelem chovanti,

byt schopen uvadeét teoretické poznani do praxe,

byt disledny, jasny a strucny,

otevieny vuci druhym a svétu,

byt trpélivy, vtipny, dostatecné sebejisty,

projit pestrou piipravou na profesni dréhu,

byt vhodn¢ upraven.

Je tedy ocividné, ze pozadavkl na ucitele je opravdu mnoho a malo kdo si uvédomuje,
jak tézké toto povoléani je, kolika riznym strandm se ucitel musi zavdééit a vSechny tyto
okolnosti ¢ini ucitelstvi jako jednu z nejnaro¢néjSich profesi.

1.2 Jak by se méli chovat Zaci a prostor pro Sikanu ucitelu

Povinnosti a naroky na zaky jsou stanovené pouze ve Skolnim tadu skoly. Co se tyka
konkrétné zaki, tak zde jsou stanoveny zdkladni pravidla vzdjemného souziti ve Skole, prava
a povinnosti zakl a zakonnych zastupcti, podminky pro bezpecnost a ochranu zdravi zaki.
Skolni tad se také se zabyva ochranou zaki pied diskriminaci a socialné patologickymi jevy,
podminkami pro zachazeni s majetkem Skoly zéky a stanovuje pravidla pro hodnoceni
vysledkl vzdélavani zakh a samotného chovani zaki, véetné vychovnych opatfeni. Pravidla
vzajemnych vztahi a chovani jsou rozvijena v ramci jednotlivych tiid, zaci je spole¢né
s uciteli aktivné vytvareji, diskutuji o nich, hodnoti je a upravuji.

Naskytuje se tedy prostor pro Sikanu ze strany zaku proti u€itelim. A bohuzel jak se
Vv poslednich letech potvrdilo, je tento problém castym jevem na mnoha Skolach. Pro ucitele je
to velmi tézké, jelikoz jako takovy nemé zaddné moznosti dit¢ zvladnout jinak nez svymi
dovednostmi v oblasti verbalnich schopnosti, pedagogického umu a pfirozené autority.

Velkym problémem je také fakt, Ze mnoho ucitelii, ktefi nastupuji do Skoly jako novi
zamgstnanci, jsou jiz na zacatku s timto problémem sezndmeni, ovSem jako s faktem. Né&kteti
kolegové je totiz upozoriuji, Ze si na takové chovani ze strany studentl budou muset
zvyknout. TudiZ se v té Skole vi, Ze se Zaci k u€itelim chovaji nevhodné, ovSem nic zasadniho
se s tim nedgla. Reditelé mnohdy tuto problematiku nefesi, nebo naopak baziruji na zménach,
které jsou ale velmi obtizné, tudiz se také stava, ze ucitelé ze Skoly odejdou, anebo jednoduse
Sikanu viici své osobé vylozen¢ prehlizeji.

Nejcastéjsi formu Sikany zndme v podobé videi z mobilnich telefonii nebo digitdlnich
kamer. Ucitel je na nich zesméSiiovan pied celou tfidou, od posmivani, nerespektovani jeho
pokynil, pouzivani vulgarismi, niceni véci, aZ po strkani, kopy a jiné udery. Vyskytuji se také
pfipady, kdy novy ucitel je tfidou seznamen s tim, Ze jej budou Zaci testovat. A v ptipadé, kdy
kolektivu ucitel nebude vyhovovat, tak projevi snahu o to, aby odesel. Jako piiklad mu davaji
jeho predchidce, ktefi pro nezvladani situace opravdu byli donuceni odejit, jelikoz tento
natlak psychicky nezvladli.

1.3 Mentoring zacinajicich uciteli

Business Leaders Forum vytvofilo projekt nesouci ndzev Mentoring zacinajicich ucitelt, diky
kterému se snazi pomoci uitelim v zacatcich jejich ucitelské kariéry. Tento projekt je
zamé&fen na vzdélavani na zékladnich Skolach, protoze dileZzité jsou pravé jiz prvni Skolni
roky déti. (Business Leaders Forum, 2012)

Cilem je, aby doslo k pfedavani zkuSenosti zacinajicim ucitelim od jejich starSich
a zkuSen¢jSich kolegtli, aby se podpofil partnersky vztah mezi ucitelem a détmi a rozvijely se
zejména tvorivé dovednosti déti. Projekt mimo jiné stavi také na zkuSenostech a doporucenich
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samotnych ucitelli, odbornikli na vzdélavani, akademikt i zastupcii firem, kterym na kvalité
vzdélavani zalezi.
Projekt si dal za kol podpofit pedagogy na cesté stat se skute¢né kvalitnimi uciteli, ktefi

o umi déti nadchnout pro sviij obor, podpofit v nich tvofivost a samostatné mysleni
a naucit je praktické dovednosti pro Zivot;
. dovedou v zacich probudit zdravou sebetctu, dodat jim odvahu zit sviij zivot a mit

stalou chut’ ucit se novym vécem. Které jejich povolani bavi, maji pfirozeny respekt
spolecnosti a zaroven vi, ze se sami svoji kazdodenni praci podileji na jejim rozvoji.

ZAVER

Zéaveérem lze podotknout, Ze problematika etiky ucitelti a zaka je béhem na dlouhou trat.
Povinnosti ucitele jsou specifikovany velmi konkrétné a obsdhle, ovSem na zdky se v tomto
ohledu troSku zapomina a bohuzel diky tomu se ve Skolnim prostiedi ¢im dal Castéji objevuji
nejruznéjsi formy Sikany. Takto se ucitel dostdva do stfedu natlaku jak ze strany Skoly jako
zaméstnavatele, zakl a také jejich rodicl, ktefi mnohdy nejsou schopni akceptovat Spatné
vysledky svych déti a svadi to pravé na jejich ucitele. Je ovSem pozitivni, Ze s rostoucim
veékem zdka se jeho postoje a hodnoty méni, tudiz se z ucitele jako protivnika postupem casu
stava spiSe jakysi mentor, ktery pomaha a ma na svého zéka pozitivni vliv, motivuje ho a
V dobrém usmérnuje. Toto porozuméni se formuje pielomem stiedni a vysoké Skoly, na které
se pak student a vyucujici stavaji rovnocennymi partnery.
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PROFESNI ETIKA VERSUS ZISK
Ivana Stastnovi
UVOD

,,Etika pfedstavuje jakysi obecny ramec, ktery je tvofen principy, tradicemi, zvyKy a pravidly
daného ekonomického fadu a vili jedince fidit se jimi. Proto nemtze byt nahrazena zdkonem
a ani zadnou regulaci vynucena. Etika spoluvytvari diivéru a tim snizuje nejistotu a transakcni
naklady. Pokud se aktéti fidi etickymi principy, je jejich jednani sndze ptedvidatelné.
(Bohata, 2007, s. 62)

Etika je Casto povazovéana za synonymum moralky. Pokud bychom m¢li pfeci jen tyto
dva pojmy definovat samostatn¢, pak moralka piedstavuje skutecnost, tedy to, co je, zatimco
etika pfedstavuje to, co méd byt. Profesni etika, neboli podnikatelska etika, se zabyva
zkoumanim pravidel a praktik podnikani, jejich spravnosti ¢i piijatelnosti. Je jednim z typt,
resp. pristupt etiky. Podnikatelska etika zahrnuje moralni zadsady a hodnoty, které by mély byt
V podnikatelské cinnosti respektovany a dodrZovany. S rozvojem podnikdni a nartistem
konkurence je etika obecné¢ casto konfrontovana se zdkladnim ekonomickym, resp.
podnikatelskym cilem, kterym je dosazeni zisku. Z tohoto pohledu se zda byt uptfednostnéni
moralniho aspektu ptfed ekonomickym profitem kontraproduktivni. Je tedy zdsadnim ukolem
profesni etiky najit mezi témito dvéma sméry takovou rovnovahu, aby jeji dodrzovani bylo
pro podnikatelské subjekty motivujici.

1 NAHLED DO HISTORIE

1.1 Zabyvali se etikou

Etika, jejiz vyznam je odvozen z feckého éthos — mrav, je filozofickou disciplinou, ktera se
zabyva zkoumanim morélky jako spolecenského fenoménu. Kotfeny etiky mizeme nalézt uz
v antice, kdy se jejimu zkoumani se vénovali Sokratés, Aristoteles ¢i Platon. Sokratés
naptiklad véfil, Ze nikdo dobrovolné nedéla zIé véci a kdo kona zlo, Cini tak z neznalosti
dobra. Etika krom¢ zakladniho principu, tedy odliSovani dobrého od zl¢ho, ptfedstavovala
teorii zpusobu lidského Zivota. Toma§ Akvinsky, jeden z predstavitel stfedovéké filozofie,
spojuje otdzku moralky se svobodnou vili a touhou dosédhnout absolutniho dobra. Zastava
nazor, ze je-li cil dobry (fidi-li se dobrem nejvyssim), je i ¢in dobry. Za nejvyssi moralni
hodnotu povazuje Akvinsky lasku k bohu. V pribéhu staleti se etikou dale zabyvali napiiklad
Adam Smith (vyznamny piedstavitel etiky sympatie), Immanuel Kant nebo August Comte,
ktery etiku povazuje za soucast sociologie. Z novodobych filozofii bychom nem¢éli zapominat
na George Edwarda Moora, ktery tvrdil, Ze hodnotime-li véc jako dobrou, musime rozliSovat,
jestli jde o dobro jako prosttedek, nebo jako cil. (Struc¢ny nacrt dejin etiky, 2014)

2 PODNIKATELSKA ETIKA

2.1 Smejdi vs. korektni jednani

Profesni etika se nezabyva jen vnéjSimi vztahy, tedy vztahy firmy k obchodnim partneram,
vefejnym institucim a tfetim stranam. Podstatnou roli mé aplikace a dodrZzovani zasad
profesni etiky zejména uvnitt spolenosti samé. Firmy, at’ uz se jednd o domdci spolecnosti
nebo mezinarodni korporace, maji pochopitelné zajem o to, aby byly vnimany jako subjekt,
ktery je pro své klienty a obchodni partnery divéryhodny. To vSak vyzaduje dlouhodobou
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koncepci, kterd zahrnuje nastaveni nejen pravidel chovani, ale i jejich pfijeti a dodrzovani
vS§emi zaméstnanci vcetné pracovnikll z fad managementu.

V soucasné dob¢ je otazka etiky podnikani Castym predmétem diskusi, at’ uz na
soukromé, tak i1 vefejné urovni. Téméf denné jsme prostiednictvim médii informovani
0 pripadech, kdy byli lidé podvedeni nebo byli natlakem donuceni k podpisu kupni ¢i servisni
smlouvy. Je zarazejici, Ze se nejedna pouze o ojedin€lé selhani jednotlivych zaméstnancu, ale
mnohdy je takové jednani dokonce firemni strategii. Naléhavost pfijeti obrannych
mechanisml proti takovémuto jednéani, kdy casto nedochédzi k porusovani zakona a jsou
flagrantnim zptisobem prekradovany hranice moralky, zdaraznil napiiklad dokument Smejdi
rezisérky a scénaristky Silvie Dymaékové, odvysilany Ceskou televizi v ijnu 2013. Tento
dokument velmi zfetelné upozornuje na praktiky firem zabyvajicich se podomnim prodejem,
kdy prodejci nevybiravym az hrubym zptsobem, za pouziti psychického natlaku nuti seniory
k nakupu piedrazené¢ho zbozi. Rada spole¢nosti, které se podomnim prodejem dlouhodobé
zabyvaji, se vak citi byt Smejdy poskozena, protoZze vefejnost obecné negativné vnima tento
druh prodeje, stejné¢ jako telefonické nabidky. Vyznamnou roli pak nehraje ani fakt, ze
spole¢nosti maji eticky kodex, kterym se zaméstnanci jsou povinni fidit.

2.2 Eticky kodex

Eticky kodex je nastrojem profesni etiky. Je to souhrn zdsad a povinnosti pracovniki,
stanoveny nad ramec zdkonnych pozadavkii. Eticky kodex uplatiiuje celd tada profesi,
nejpalCivéji jsou etické zasady vnimany u 1ékard, pravnikd ¢i advokati, novindit nebo
pracovnikll finan¢nich instituci. Eticky kodex mohou uplatiovat i asociace. Jmenujme
naptiklad Ceskou bankovni asociaci nebo SdruZzeni ochrany spotiebiteli. Eticky kodex neni
pravné vymahatelny, nicméné jeho poruseni mize byt sankcionovano naptiklad vyloucenim
ze sdruzeni apod. (Novotna Brezovska, 2010)
Obsah etického kodexu neni jednotné piedepsan, nicméné existuji zasady, které jsou
spole¢né taktka vSem etickym kodextim:
. pfi vykonu ¢innosti dbat dobrého jména spolecnosti, dbat na profesionalitu a odbornost,
postupovat Cestné
vyvarovat se stietu zajmu
nepobirat dary, finan¢ni ani jiné, které by mohly mit charakter uplatku
jednat s klientem Cestné a s tctou
zachovavat soukromi klienti a mléenlivost vuci tfetim stranam, nesdé€lovat informace
tykajici se klienta bez jeho souhlasu
Zajimavou zasadou, kterou ve svém etickém kodexu uvadi Ceska bankovni asociace je,
ze ,,Pracovnik banky spravuje rovnéz své osobni a rodinné zalezitosti tak, aby nepoSkodil
povést banky, v niZ je zaméstnan, &i nezavdal podnét k nediivéie.” (Eticky kodex CBA, 2014)
Dodrzovani etickych zéasad, nejen pii vykonu povolani, je znamkou vyspélosti a kultury
clovéka. U nékterych profesi je nesnadné urcit hranici etiky tak, aby bylo mozné danou
¢innost vykonavat. Piikladem muze byt vykon advokacie, kdy i Spatné je obhajovano.

ZAVER

Profesni etika méd ve spolecnosti nezastupitelnou roli. Je dilezitym signalem pro okolni
prosttedi, kdy je tvofen obraz firmy prostiednictvim jejiho vystupovani jako celku
a vystupovani jejich zameéstnancl. Stejné tak je dulezita i pro zaméstnance, jelikoz ztotozni-li
se s etickym postojem firmy, budou pro ni pfinosem. Bohuzel, jak jiz bylo uvedeno vyse,
jedna se o pozadavky nebo ptistup nad rdmec zakonnych pozadavki a tak zistava dodrzovéani
etickych zasad pfi vykonu profese i naddle zranitelné. Pozitivnim obratem je fakt, Zze na
zékladé Zasté medializace, ktera vyustila aZ v samostatny dokument Smejdi, byla schvalena
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novela zékona o ochran¢ spotiebitele, ktera do ur€ité miry omezuje moznost dosavadnich
neetickych praktik nékterych spolecnosti.
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SEXUALNI OBTEZOVANI NA PRACOVISTI
Lucie Hovavovd, DiS., Lucie VrSecka, DiS.
UvVOD

Sexualni obtézovani je problém, ktery se na pracoviStich vyskytoval jiz v minulosti
a vyskytuje se i naddle. Je to forma obtézovani, kterd mé nepiiznivy vliv na kvalitu prace, ale
1 na kvalitu psychického zdravi osoby, kterd je obéti tohoto obtéZzovani. V naSem clanku se
snazime ptiblizit formy obtézovani, se kterymi se setkdvaji soucasni pracovnici. Na§ ¢lanek
jsme rozdé¢lili z pohledu muzi a Zen a snazili jsme se byt co nejvice nestranné.

1 SEXUALNI OBTEZOVANI ZEN NA PRACOVISTI

Obtézovani na pracovisti, zejména zen, je stale vice rozsifovano a konano. Dokazat vam to lze
prizkumem, ktery provedla Agentura Evropské unie pro zakladni prava, kterd bohuzel mysli
jen na zZeny, jako obéti obtézovani. Z prizkumu vyplynulo, Ze cela jedna tfetina Zzen, vV ramci
Evropské unie, okusila na vlastni kiizi bud’ fyzické, nebo sexudlni nasili na pracovisti. Pro
vasi jeSt¢ lepsi pfedstavu tato tfetina ptedstavuje piiblizné 62 milioni zen. Vysledky
priizkumu nedévno zvefejnil webovy portal Novinky.cz. Problém se samoziejmé tyka i Ceské
republiky a priizkum ukédzal, ze celych 32 % z dotazovanych respondentek v Cesku se
S obtézovanim potkalo. Zavéry prizkumu jsou alarmujici a zdaleka nebudou piesné. Protoze
jak zvetejnil jiny internetovy denik, iDnes.cz, o sexudlnim obtézovani se u nds moc nemluvi.
Zapadni staty jsou na tom pry 1épe. Ziistava zde tedy viset otdzka, pro¢ to Zeny taji a ani doma
nefeknou, co se d&je. (Kazda tieti Zena v Ceské republice se stala obéti nasili, 2014)

Ziejmé je n¢kde chyba. Chyba, kterd aZ nad miru dovoluje opa¢nému pohlavi, aby nas
obtézovalo. Samoziejme nasili konané po fyzické strance nemusi byt jen v rezii muzi, i Zeny
se najdou. Riizné nechutné a neslu$né vtipy, nepovedené e-maily, hloupé a dotérné dotazy ¢i
pfipominky, sahdni na zadek. Tohle vSe je u nas v republice tolerovano a brano jako pouhy
zert, pry projev zdravé sexuality a sympatii. Zeny se pak citi nepfijemné a v n&kterych
pfipadech 1 bezmocné, zatim co néktefi muzi nad tim mavnou rukou a berou to za Zert. Pokud
tedy Zeny maji v zaméstnani k otdzce sexudlniho obtéZzovani takovouhle odezvu od kolegt,
jak se pak maji sveéfovat jinde, aniz by se nestaly teréem posméchu nebo jesté vétSiho
poniZeni. Nebo v tom nejhor$im pfipad€, jim mlZe vedouci pohrozit, Ze jestlize se o tom
nékomu zmini, tak je vyhodi nebo jim snizi plat, ktery v téhle t€zké dobé¢ ale potiebuji cely.
TakZe opét se o tom nikdo nedozvi. OvSem povezete-li se takto dal, nemusi to s vami dobie
skoncit. Chovani se mize zhorSovat, jakmile dotérny kolega zjisti, Ze se nic nedéje, miize
pokracovat vesele dal. Je to velmi smutné, ale opravdu se to déje. Je nutné, abyste si to
uvédomili. A ne jen Zeny, ale 1 muZzi. Nechte Zeny, at’ se sami rozhodnou, kdo se jim libi a
kterého z vas si pusti blize k t&€lu. Naopak ti, co patfite mezi ty slusné, v§imejte si, co se déje
na pracovisti. Treba si podobného chovani povSimnete a kolegyni mizete pomoci. Jak jiz
bylo feceno z prizkumu, zaleZitost se tyka mnoha Zen. OvSem je dobré bojovat, nevzdavat se,
coz asi mnoho zen neumi. Nedavejte samy vypovéd’, nevyhybejte se sporim kvili
obtéZovani, brafte se. NemlUzZeme byt prece pofad jen my, ty tolerantni a ustupujici, utikajici
Zboje. Zalezi ale na situaci, nékdy je dobré drzet se pfislovi: ,kdo uteCe, vyhraje®.
Nejucinngjsi zbrani je, dle odborniki, podani Zaloby k soudu nebo trestniho ozndmeni. Avsak
pokud dojde az na soud, je nutné ptedlozit dikazy.

A ted’ ptichazi prostor pro otazku, jak dokézat Ze me kolega pti kazdé mozné ptileZitosti
osahava? Jak u soudu prokazat nevhodné poznamky, slovni urazky ¢i dotérné, ¢asto zbytecné
dotazy se sexudlnim podtextem? V podstaté nemozné nemyslite? Jak se Casto tika, slovo proti
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slovu. Nebylo by od véci a na ztratu Casu, se nad tim zamyslet. Kolika z vas se podobna véc
stala, zda jste si n€kdy u vas na pracovisti v§imli podivného chovani kolegy ke kolegyni. Staci
se jen kolem sebe divat. A pokud patfite mezi obét’, tak se okamzité¢ nékomu svéite, jinak vas
to znici. (Hovorkova, 2011)

Na zaveér neni od véci dodat, Ze o tomto tématu by se mélo zacit vice mluvit. Mozna by
to obétem, at’ uz jakéhokoli typu obtézovani, pomohlo dodat si vice odvahy a nestydéli by se
0 tom mluvit s nékym dal$im. Jiz studenti stfednich $kol by se mohli o problematice ucit
v n¢kterém z predmétil, jako je napiiklad profesni etika. Na vysokych Skoléach je jiz pozde,
jelikoz ne vsichni studenti se rozhodnou ji studovat.

2 SEXUALNI OBTEZOVANI MUZU NA PRACOVISTI

Uvodem bych chtéla viem budoucim &tenatim fict, Ze pii psani tohoto &lanku jsem se snazila
byt nestrannd a " nenadrZovat" zendm ani muzim. NasSim tématem je jiz zminéné sexualni
obtézovani zen a muzi na pracovisti. V ¢lanku jednoho internetového deniku jsem se
dozvédéla, ze sexudlni obtéZovani, coz zahrnuje sexistické poznamky ¢i narazky nebo
pornografické e-maily znamenaji projev zdravé sexuality. Byla jsem zdéSena touhle vétou, dle
mého nézoru byla vyplodem chorého mozku, ktery nikdy sexudlni obtéZovani nezazil.

Na zakladé stale vétsiho vyskytu sexualniho obtdZovani a také se vstupem CR do Evropské
Unie byl v roce 2004 pfijat a definovan zakon o sexualnim obtéZovani, a to takto: sexualnim
obtézovanim se rozumi jednani sexudlni povahy v jakékoliv formé, ktera je bud’ dotCenym
zaméstnancem opravnéné vhimdna jako nevitand, nevhodné nebo urdzliva a jejiz zamér nebo
dasledek vede ke snizeni distojnosti fyzické osoby nebo k vytvareni neptatelského,
ponizujiciho nebo zneklidiiujiciho prostfedi na pracovisti nebo jednani sexudlni povahy, které
muze byt opravnéné vniméano jako podminka pro rozhodnuti, které ovlivni vykon prav
a povinnosti vyplyvajicich z pracovné prévnich vztahi. Definice je to velice piisobiva, dle
mého ndzoru by si zaslouzila mensi Upravu pro jeji lepsi pochopeni, protoze i pfes jeji
existenci je v CR stale pojem sexudlniho obtdZovani vétsinou lidi chapan jako zbyteéné
piecetiovani.

Vzhledem k tomu, Ze mym ukolem je psat o sexualnim obtéZovani muzi na pracovisti,
budu se nadale vénovat pouze tomu. Informace, které budou déle popisovany, jsem se docetla
Vv sociologickém priizkumu, ktery si nechalo udélat Ministerstvo prace a socidlnich véci
v ustavu AV CR. Jak jsem jiz uvedla, chci byt nestranna, ale nemohu si odpustit poznamku,
ze vyzkum provéadélo pét Zen a je to znat. Je mi jasné, Ze nikomu kdo se o tohle téma
podrobné&ji nezajimal, nikdy nebylo dovoleno vSimnout si rozdill, kterych jsem si ja vSimla.
KdyZ jsem hledala néjakou pomicku ¢i inspiraci pro psani tohoto ¢lanku, vSude jsem se
docetla jen o obtézovani Zen. SkuteCnosti vSak je, Ze ob&tmi sexualniho obtéZovani jsou
1 muzi ¢i osoby stejného pohlavi. (Ktizdkova, Cermakova, Dudova, Matikova, Uhdeova,
2005)

Otazkou je, pro¢ se vSude piSe jen o obtézovani zen? Pravdou je, ze sexudlniho
obtézovani dopousténého na Zenach je nejspiSe vice, ale neni to jen proto, Ze Zeny povazuji za
sexualni obtéZovani téméf 1 letmy, v podstaté¢ omylny pohled? Oproti tomu muZi pifi tom ani
na néco jako je sexualni obtézovani i pohledem nepomysli? Nebo je to aroganci muZzské
populace, ve smyslu, Ze jim jisty zdjem o jejich osobu lechtd ego? Dle mého nadzoru je to tim,
ze muzi zacnou fesit sexudlni obtézovani, az ve chvili, kdy jim to opravdu zac¢ne nepiijemné
zasahovat do vykonu prace, stézuje jim to podminky pro vykon prace a tim i sniZuje jejich
sebevédomi.

Ve vyse zminéném vyzkumu jsem se docetla sice malo informaci o postoji muzl
k sexualnimu obtéZovani, ale piece jen podstatnych. Nejpodstatnéjsi a mozna i téméf zdrcujici
informaci je, ze Ctvrtina pracujicich lidi se setkala se sexudlnim obtéZovanim na pracovisti
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a z toho dokonce 2% z tou nejhor$i moznou verzi, tedy znasilnénim. Z ¢tvrtiny zminénych
pracujicich pfedstavuji muzi 22%.

V prizkumu bylo uvedeno né€kolik druhii sexudlniho obtéZovani, a procentudlné
vyjadieno a rozdeleno. Prvnim piipadem je vyskyt a ukdzka tisku s pornografickymi tématy.
Stouto formou se setkala vice jak polovina muzi, pfesnéji 52% z celkového poctu
dotazovanych. Dal§im velice castym obtéZovanim jsou sexudlné orientované narazky,
poznamky, okukovani, obtézujici telefonaty a zbyte¢ny télesny kontakt. S touhle formou
obtézovani se setkalo také vice jak polovina muzi. Chei zdlraznit, Ze uvedené udaje se
netykaji jakéhokoliv setkani muzii s t€émito formami obtézovani, ale tykaji se obtézovani
zptisobeného na nich samotnych a to Zenami.

ZAVER

Zaveérem lze tedy konstatovat, ze nejcastéji se vyskytuje sexualni obtézovani na pracovisti ve
formé sexualné podbarvenych vtipl, nardzek na soukromy zivot a sexudlné podbarvenych
fe¢i. Dale, Ze téméi polovina pracujici populace Ceské Republiky, se jiz setkala se sexudlnim
obtéZovanim na pracoviSti. Z toho, v drtivé vétSin¢ piipadd je iniciatorem obtézovani
nadfizeny pracovnik.

Je jasné, ze muzi a zeny vnimaji ¢iny, které zahrnuji sexualni obtéZzovani rozdilné.
V soucasné dobé je feSeni sexudlniho obtéZovani v podstaté fenomén, a proto mé nepiestava
udivovat fakt, e feSeni sexualniho obtéZovani v Cesku, je nejéastéji ponechano na obéti
samotné a jeji schopnosti zastavit nebo odvratit jednani z ¢asto bezvychodné situace.
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Abstract

Sexual harassment is a problem that has occurred in the workplace in the past and occurs in the
future. It's a form of harassment, which has an adverse effect on the quality of work, but also the
quality of mental health of a person who is a victim of harassment. In our paper we approach forms of
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GENDEROVE ROZDILY V MANAGEMENTU
Tereza Vyhndinkovd, Michaela Zvackovi
UvoD

V ramci predmétu Profesni etika jsme se rozhodly zpracovat ¢lanek na téma Genderové
rozdily v managementu. Toto téma jsme si vybraly z divodu, Ze se nas problematika
postaveni Zen tizce dotyka, jelikoz se po absolvovani vysoké skoly budeme snazit dopracovat
na pozice manazerek a nelibi se nam nizky podil Zen na vysokych postech, predevsim v Ceské
republice. Cilem je predevsim seznamit Gtenafe se situaci v Ceské republice ve srovnani se
svétem a také chceme ukazat, Ze 1 zena miize byt schopnou vid¢i osobnosti.

1 GENDEROVE ROZDILY

1.1 Gender na pracovnim trhu

Téma rovnych pftilezitosti pro muze a zZeny je v posledni dobé stale vice medializovano,
na diilezitosti ziskava 1 na politické urovni. Nizky podil Zen v fidicich pozicich je nespornym
faktem, a to ve vSech oblastech a odvétvich lidské organizacni ¢innosti. Niz§i zastoupeni Zen
V managementu souvisi s celkovym uspofaddnim pracovniho trhu, ktery je 1épe nastaven pro
osoby bezdétné a vénujici se predevSim pracovni sféfe. V nasich myslich jsou pevné
zakofenény ptedstavy o rozdilné povaze Zen a muzi a také o jejich rozdilnych spole¢enskych
rolich. Na trhu prace se vyrazn¢ uplatiuji genderové stereotypy, které bez ohledu na vysokou
kvalifikaci 1 celkovou zaméstnanost Ceskych Zzen povazuji pracovni sféru predevsim
za muzskou doménu. Pracovni prostiedi miize tyto spolecenské stereotypy odrazet, naptiklad
tim, Ze jeho uspotadani vyhovuje spiSe Clovéku bez zavazki, tedy bezdétnému Elovéku bez
vétsich rodinnych povinnosti. Je nutné zdaraznit, Ze pocet Zen na vedoucich pozicich neni
jednoznacéné ovlivnén pouze motivaci a schopnostmi konkrétnich Zen, ale i celym souborem
bariér, které jsou soucasti pracovniho prostredi. K t€émto bariéram patii v prvni fad¢ fakt, ze
pracovni prostiedi je 1épe nastavené pro muze. Zeny se museji témto nastavenym podminkam
piizptisobovat. Navic rodinné povinnosti jsou piredev§im kladeny stale na zeny. Z existence
genderovych stereotypil vyplyva, Ze pro zeny, které se chtéji v zaméstnani prosadit, mizZe byt
slozit¢ sladit vSechny svoje Zivotni role, a to nejenom vzhledem k predpokladanému
rodiCovstvi. VétSina zen, které¢ zastdvaji manazerské pozice, maji tyto vlastnosti, které je
odlisuji od muzi: komunika¢ni dovednosti, prezentacni dovednosti, socialni dovednosti (Zeny
maji dobrou schopnost navazovat a udrzovat kontakty, jsou trpélivéjsi v udrZzovani vztaht),
empatie (dokaZou mnohem lépe neZ muzi vycitit, co protéjsek potiebuje), flexibilita (Zeny

vvvvvvvvvv

a vytrvalost. (Dudové, Ktizkova, Fischlova, 2006)
1.2 Moznosti vétSiho prosazeni Zen v managementu

Pro vétsi prosazeni Zen v managementu je dilezité vytvofit podminky pro to, aby mohly
skloubit kariéru s roli matky a manzelky, pfedevSim rozvojem a podporou sluzeb — péce
0 déti, vedeni domdacnosti. Dilezité je ovliviiovat spolecenské védomi ve smyslu rovnych
prilezitosti. Mladd, tedy nastupujici generace Zen s vysokosSkolskym vzdélanim mé vyssi
ambice v oblasti pracovni kariéry, uréita Cast Zzen se také vzdava matefstvi ve prospéch
kariéry. Casta chyba, kterou zeny délavaji, je, Ze se snazi napodobit muZe a pfi vybérovém
fizeni se stavi jako &lovék, ktery zvladne to, co muz. Zena by méla pii vybérovém Fizeni
poskytnout jasnou piedstavu 0 tom, co nabizi — jakd budou jeji pozitiva a schopnosti, aby
funkci zvladla. (BeneSovska, 2011)
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1.3 Prekazka ve formé Sklenéného stropu

Pocet Zen na zemékouli je vice nez poloviéni, ale do viid¢ich pozic pronikaji daleko pomaleji
nez muzi a velmi Casto nardzeji na takzvany sklenény strop.

Sklenény strop predstavuje hranici, kam az jsou zeny schopné ve svém kariernim ristu
postoupit. Tento vyraz piedstavuje jakousi neviditelnou hranici, pies kterou se Zena nemuize
dal dostat, bez ohledu na jeji kvality a schopnosti. Za¢ne-li vyvijet snahu postoupit vyse,
narazi na neviditelnou a t€zko definovatelnou pirekazku v podobé snah namitfenych proti
jejimu postupu.

1.4 Aktualni situace ve svété

Celosvétove zastavaji zeny 21 % pozic v nejvysSim vedeni firem. Ukéazal to vyzkum
obchodné-poradenské spolecnosti Grant Thornton. Nejvice Zen v seniornim managementu je
v Rusku (46 %), Botswané, Thajsku a na Filipinach (39 %), nejmén¢ naopak v Indii (14 %),
Némecku (13 %) a Japonsku (5 %).

Zenu v pozici CEO (Chief Executive Officer — vykonny feditel obchodni spole¢nosti)
ma 9 % firem. Nejvice vykonnych feditelek je v Australii (30 %), Thajsku (29 %) a Italii (24
%), nejmén¢ v Botswané, Japonsku a Brazilii (3 %). Nejvice Zen pracuje na pozici feditelky
lidskych zdroji (21 %), finanéni feditelky (13 %) a provozni feditelky (12 %).
Ukazalo se, ze neexistuje pfimé spojitost mezi poctem zen ve vedoucich pozicich a jejich
ekonomickou aktivitou ani otevienosti pfislusnych zemi k pruznym pracovnim opatienim.
Naptiklad ve Skandinavskych zemich nabizi pruzna pracovni opatieni 85 % firem, zen
V seniornim managementu je vSak jen 23 %. Pocet Zen v nejvys$Sim vedeni mirné stoupa
v Evropé a naopak klesa v rozvojovych zemich. To mize souviset s dostupnosti pruznych
pracovnich opatteni. (Celosvetové zastoupeni zZen v top managementu, 2009)

1.5 Zavedeni kvét jako opatieni proti genderové diverzité

Navrh smérnice, ktery predstavila v listopadu minulého roku Evropska komise a ktery by mél
vést ke zvySeni poctu Zen ve vedeni velkych firem, v poslednich mésicich zintenzivnil diskuzi
o tom, zda jsou kvoty tou spravnou cestou, jak dosdhnout rovnosti mezi muzi a Zenami.
Navrhovana smérnice si klade za cil dosahnout 40% podilu Zen mezi nevykonnymi cleny
fidicich organii. Tato norma by se méla tykat pouze spolecnosti kotovanych na burze, a to
s vyjimkou malych a stfednich podnikd.

Navrh eurokomisatky Viviane Redingové na zavedeni kvot pro zastoupeni Zen
Vv dozor¢ich radach spole¢nosti kotovanych na evropskych burzach schvalilo 21 z 27
parlamentl ¢lenskych zemi EU. Od roku 2016 za¢nou kvoty platit naptiklad ve Francii, Italii
a Belgii (40 % mist pro Zeny v dozor¢ich radach vetfejné¢ obchodovatelnych spolecnosti,
spolecnosti s vice neZ 500 zamé&stnanci a obratem pievySujicim 50 milion eur za posledni tfi
roky). Za nedodrZeni jsou zde pfipraveny sankce. Naopak Spanélsko nebo Nizozemsko sice
kvoty schvalily, ale sankce nemaji.

1.6 Procentni podil Zen na nejvys§ich Fidicich pozicich v CR

Tendence procentniho podilu Zen v managementu ve vétSin€ oborti stoupa, vyjimkou je IT
a obchod. Zeny se nejvice uplatiuji v oborech jako je personalistika a finance. Naopak
nejnizsi zastoupeni zen mizeme najit v IT a v samotném vedeni spole¢nosti.
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Tabulka 1: Procentni podil Zen v managementu

Procento Zen v managementu 2009 2010 201
finance 282 % 31.1% 348 %
investice 14.4 % 156 % 17.0 %
IT 6.0 % 5.1% 43 %
marketing 295 % 33.3% 372 %
nakup N/A N/A 226 %
obchod 13.0 % 12.1 % 11.7 %
personalistika 57.1 % 647 % 699 %
vedeni spolecnosti 3.8 % 47 % 50%

Zdroj: (Stépanova, 2014)
ZAVER

Cilem naSeho ¢lanku je poukézat na pozici zen ve vedeni, at’ uz ve statnich organizacich nebo
soukromych podnicich. Nizké zastoupeni Zen v managementu je odvékym problémem vSude
ve svéte, ale teprve v poslednich letech se toto téma stavad predmétem ostrych diskuzi a
rozporl. Faktem je, Ze zeny to maji velmi slozité a jejich cesta na vysokou pozici je plna
prekazek

a predsudkii. Musi vynalozit daleko vice usili, aby si své misto obhdjily a ziskaly uznani od
okoli. Co se tyCe zavadéni kvot, myslime si, Ze tato opatfeni jsou viceméné zbyte¢na
a pokrokov¢jsi firmy si uvédomuji, Ze neobsazovat zeny do managementu je spise nevyhoda,
a proto navrhujeme vyrazné vyssi zastoupeni zen v fidicich pozicich. Domnivame se, ze
zavedenim kvot se sice zenam podaii dostat na vrcholovd mista, ale budou celit mnoha
narazkam a budou zpochybiiovany jejich schopnosti kviili tomu, Ze jsou ve vedeni jen kviili
kvotam. Doufame, ze ¢im vice se o tomto tématu bude mluvit, tim rychleji si lidé uvédomi, ze
Zeny jsou stejné tak dobré jako muzi.
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